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I l 4 e il 5 luglio scorso si
è svolto, presso la Sala
Lorenzo della Biblioteca

nazionale centrale di Firenze,
un convegno nazionale che
ha visto un’ampia partecipa-
zione di operatori bibliotecari,
dedicato alla presentazione di
@uol.it, la nuova release per
la gestione automatizzata delle
biblioteche.
Nel 1990 nasce alla Bi-
blioteca nazionale centrale di
Firenze, ad opera del com-
pianto collega Giuseppe Am-
mendola, UOL, acronimo di
User On-Line, un programma
completo per la gestione de-
gli utenti in biblioteca e della
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pubblico, considerati nel loro
insieme: dall’ingresso degli
utenti, alla consultazione dei
cataloghi in linea, dalla gestio-
ne delle richieste delle opere
(lettura, prestito e fotocopie)
alla movimentazione dei volu-
mi, sia per il prestito locale
che interbibliotecario, con ve-
rifica della disponibilità del li-
bro in tempo reale. 
@uol.it consente la cataloga-
zione derivata in cooperazio-
ne dalle biblioteche del polo
e da basi dati remote attraver-
so il protocollo standard di
comunicazione Z39.50. @uol.it
è anche un sistema autonomo
di catalogazione.
È possibile accedere tramite
Internet alla base dati centra-
lizzata per effettuare interroga-
zioni, richieste di opere, movi-
mentazioni e per la gestione
dell’interprestito.

Caratteristiche tecniche

@uol.it si compone di una se-
rie di moduli utilizzabili sepa-

ratamente e comunque tutti
integrabili.
– Opac. Consente la fruizione
su Internet della base dati bi-
bliografica offrendo alte po-
tenzialità di ricerca: per parole
chiave o per mezzo di opera-
tori logici, con possibilità di
inserire anche dei filtri per re-
stringere il set di schede da
trovare.
– Gestione delle richieste di
servizi. Regola il movimento
delle opere a seguito delle ri-
chieste formulate dall’utente:
dalla consegna, al deposito
temporaneo fino alla riconse-
gna finale. Automatizza le
operazioni attraverso l’uso di
codici a barre e pistole o pen-
ne ottiche. 
– Erogazione servizi. Consente
al bibliotecario di gestire la ri-
chiesta sia per biblioteche a
scaffale chiuso che a scaffale
aperto. 
– Controllo degli accessi. Ve-
rifica l’ingresso in biblioteca
degli utenti attraverso lettori a
barre ottiche o magnetici.

movimentazione dei docu-
menti.
L’attuale nuova release, @uol.
it, è un pacchetto di program-
mi integrati per la gestione di
tutte le attività biblioteconomi-
che e di utenza di una biblio-
teca on-line ed è stato realiz-
zato dalla BNCF in collabora-
zione con Bassilichi S.p.A.

Principali funzionalità

Progettato per la BNCF si rive-
la particolarmente utile per i
sistemi di biblioteche. La sua
caratteristica principale è di
essere un prodotto specifico
per la gestione dei servizi al

@uol.it

Presentata alla Nazionale di Firenze 
la nuova release di User On-Line
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Registra i movimenti degli
utenti per avere un resoconto
delle presenze e per diversifi-
care le autorizzazioni di acces-
so ai servizi. Infine consente di
verificare se l’autorizzazione
per l’ingresso dell’utente è vali-
da, sospesa o scaduta.
– Gestione statistiche e stampe
relative all’utenza, alle presen-
ze, alle nuove acquisizioni, al
numero di prestiti mensili e
annuali.
– Amministrazione del sistema.
Consente di configurare le sin-
gole installazioni delle biblio-
teche per un corretto funzio-
namento di tutti i moduli del
sistema.
– Catalogazione e recupero.
Consente la gestione del cata-
logo. Permette l’inserimento di
un nuovo record catalografico
o la sua cattura tramite la ri-
cerca, con protocollo Z39.50,
su altre base dati.

A chi è rivolto

Il software @uol.it è disponibi-

le gratuitamente per tutte le
biblioteche sia pubbliche che
private. L’installazione, l’assi-
stenza e la manutenzione di
@uol.it, oltre alla formazione
degli operatori bibliotecari, so-
no forniti da Bassilichi S.p.A.,
che è titolare della concessio-
ne ai sensi della legge Ronchey.
Va sottolineato che il carattere
modulare del sistema e la
particolare struttura diversifi-
cata per  molteplici esigenze
ne consente l’applicazione
presso varie tipologie di bi-
blioteche: di conservazione,
di pubblica lettura e universi-
tarie. @uol.it è la soluzione
ideale per i sistemi biblioteca-
ri e le aree di cooperazione.
Congegnata per Internet, con-
sente di fruire di banche dati
catalografiche relative a diver-
se biblioteche afferenti allo
stesso sistema. Inoltre @uol.it
può supportare diversi Data
Base Management System
(Informix e SQL Server) e si-
stemi operativi (Linux e Win-
dows NT/2000).

Benefici

La base dati
centra l izzata
garantisce la
coerenza dei
dati su un uni-
co database.
Ciascuna biblio-
teca è a cono-
scenza di tutto
il catalogato,
degli utenti e
della disponi-
bilità dei docu-
menti in tempo
reale.
I costi di ma-
nutenzione e
di gestione di
@uol.it sono
contenuti in quan-
to richiesti solo
per gestire il
server su cui
risiede l’applicazione e non
per tutti i client che si trovano
presso le biblioteche. Con-
sente flessibilità di scelta ope-
rativa e scalabilità della solu-

zione: è possibile scegliere se
gestire la banca dati centraliz-
zata in autonomia oppure affi-
darsi ai servizi di outsourcing
di Bassilichi S.p.A.


