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New Library Network

Un ulteriore passo avanti nella
creazione del New Library Net-
work è stato compiuto con lo
stanziamento di 20 milioni di
sterline, da parte del New Op-
portunities Fund, per l’addestra-
mento dei bibliotecari nelle
operazioni di tecnologia del-
l’informazione, con finanzia-
menti provenienti dalla lotteria
nazionale. Il primo gradino sarà
il raggiungimento di un livello
di base di competenza secondo
le indicazioni del rapporto della
Library and Information Com-
mission intitolato Building the
new library network e di quello
della British Educational Com-
munications and Technology
Agency. Oltre alla conoscenza
dei computer, equipaggiamento
collaterale e software, i bibliote-
cari dovranno anche essere in
grado di insegnare agli utenti
l’uso di tali strumenti. La crea-
zione di banche dati di immagi-
ni digitali sarà presto una realtà
grazie al lancio da parte del
New Opportunities Fund del
suo programma di digitazione,
per un costo di 50 milioni di
sterline. Il materiale sarà messo
a disposizione dell’utenza, gra-
tis, attraverso il New Library
Network e la National Grid for
Learning. Il programma interes-
serà solo argomenti che fanno
parte di una delle seguenti cate-
gorie: arricchimento culturale,
cittadinanza in uno stato moder-
no, educazione della nazione.

Governi locali

Il Galles ha lanciato il proget-
to Wales Information Society
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rità: 16.000 ricerche bibliografi-
che sul catalogo delle collezio-
ni londinesi e 10.000 richieste
di prestiti a Boston Spa al mese.
Dal 1 febbraio 1999 la libreria
virtuale Amazon.co.uk è dive-
nuta lo sponsor del catalogo. In
cambio ogni pagina di OPAC
97 porta una pubblicità del-
l’Amazon con spazio per la ri-
cerca di libri o dischi da acqui-
stare.

Biblioteche
governative

La disponibilità di un posto di
capo bibliotecario alla Camera
dei deputati britannica (House
of Commons) è stata per la pri-
ma volta nella storia pubbliciz-
zata anche all’esterno della Ca-
mera. Il primo capo biblioteca-
rio fu assunto nel 1818. L’an-
nuncio per la posizione vacan-
te, che comporta la guida di un
dipartimento con 200 impiegati,
non richiede necessariamente il
possesso da parte del candidato
di una qualifica di bibliotecario.

Biblioteche
pubbliche

Il Ministro della cultura Chris
Smith ha autorizzato il comu-
ne londinese di Camden a im-
plementare la proposta ristrut-
turazione del suo servizio bi-
bliotecario, che ha comportato
la chiusura di due succursali. Il
17 maggio 1999 il Ministro ha
annunciato al Parlamento che è
rimasto soddisfatto dei risultati
della mini-inchiesta sulle chiu-
sure di biblioteche da parte di
10 autorità locali. Il Ministro

ha affermato che alcune chiu-
sure sono state revocate e altre
avverranno in maniera più limi-
tata. Questo però non è il caso
di Camden. Pertanto un’azione
legale è stata promossa dal
Camden Public Library User’s
Group (CPLUG) secondo il
quale il Comune ha violato la
legge sulle biblioteche pubbli-
che del 1964, che impone alle
autorità locali di fornire un
servizio “comprensivo ed effi-
ciente”. A questo proposito il
Governo e la Library Associa-
tion stanno lavorando alla defi-
nizione dei parametri entro cui
inserire la oramai un po’ ambi-
gua frase “comprensivo ed effi-
ciente”. L’azione del CPLUG è
stata sostenuta anche dal sinda-
cato Unison, che ha indetto uno
sciopero del personale bibliote-
cario di 13 biblioteche il 25
maggio. La disputa non è stata
al momento ancora comple-
tamente risolta.
Tower Hamlets, uno dei più
“poveri” comuni londinesi,
presto ristrutturerà tutto il suo
servizio bibliotecario. Le dodici
biblioteche attualmente in fun-
zione chiuderanno per far po-
sto a sette idea stores. Questi
nuovi centri includeranno bi-
blioteche, istituti di istruzione
superiore, gallerie d’arte e
ognuno sarà collegato a un su-
permercato. Si spera di attrarre
una serie di finanziamenti pub-
blici e privati. Un sondaggio
fra gli utenti delle biblioteche
ha rivelato che il pubblico use-
rebbe di più le stesse se fosse-
ro vicine alle aree commercia-
li. Ogni idea store sarà entro la
distanza di un miglio dal 99,9%
della popolazione. I primi due
idea store hanno ricevuto il

con contributi finanziari del-
l’agenzia governativa per il
Galles e dell’Unione europea.
Il piano è quello di creare una
banca dati di informazioni di
vario genere a beneficio di tut-
ta la società gallese, in partico-
lare il mondo degli affari, del-
l’educazione e dei servizi pub-
blici. Tutte le biblioteche del
Galles sono state incoraggiate
a contribuire all’iniziativa.
Con la creazione dei Parlamen-
ti regionali del Galles e della
Scozia (Scottish Parliament e
Welsh Assembly) è anche nata
la necessità di stimolare l’inte-
resse e la conoscenza del pub-
blico sulle attività delle due as-
semblee. Per questo motivo la
banca dati del parlamento bri-
tannico, “Polis”, contenente tut-
ta la documentazione parla-
mentare della nazione, è stata
ampliata per coprire i docu-
menti pubblicati dai due nuovi
parlamenti. Una rete virtuale
privata, basata su Internet, col-
legherà “Polis” con la Scozia e il
Galles. Il Parlamento scozzese
ha già stabilito una rete di col-
legamenti con una biblioteca
pubblica per ogni distretto del-
la regione. I due parlamenti
stanno anche creando delle bi-
blioteche per servire i propri
deputati.

British Library

Il catalogo in linea su Internet
della British Library, OPAC 97
(http://opac97.bl.uk), come è
noto offre accesso alle colle-
zioni principali della BL sia a
Londra che a Boston Spa (Do-
cument Supply Centre). Il ser-
vizio gode di grande popola-

Cresce l’impegno
per favorire l’uso delle
tecnologie dell’informazione

E nei comuni londinesi alle biblioteche
pubbliche subentrano gli idea stores
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nulla osta dal Dipartimento
della pianificazione del Comu-
ne. Saranno costruiti vicino a
due grandi supermercati ali-
mentari Sainsbury’s e Safeway,
e apriranno nel 2001.
Gli ultimi finanziamenti ai ser-
vizi bibliotecari pubblici da
parte delle autorità locali della
Gran Bretagna sono stati par-
ticolarmente generosi. Il nuo-
vo distretto di Windsor & Mai-
denhead ha addirittura incre-
mentato la spesa per le biblio-
teche del 22%. La grossa no-
vità è che i fondi per il mate-
riale librario sono stati trasferi-
ti dal bilancio di capitale a
quello di reddito. In tal modo
i fondi sono “radicati” nel bilan-
cio e non devono essere con-
trattati di anno in anno. Altra
menzione speciale va al Wor-
wickshire, con un incremento
del 21%, traducentesi in 1,33
milioni di sterline in più di fi-
nanziamento, consentendo di
allungare gli orari di apertura
delle 34 biblioteche, l’acquisto
di altre 5 biblioteche mobili,
accesso a Internet in 10 biblio-
teche e l’acquisto di cd-rom e
altro materiale elettronico in 8
biblioteche. Due nuovi progetti
a Rugby e Leamington Spa (co-
sto 12 milioni di sterline) cre-
erà centri che comprenderanno
biblioteche, negozi, musei, gal-
lerie d’arte e centri d’informa-
zione turistica.
Tutti i partiti politici hanno rico-
nosciuto l’importanza sociale e
culturale delle biblioteche pub-
bliche. Inoltre i servizi bibliote-
cari sono stati inseriti negli
obiettivi strategici delle autorità
locali, validi in genere per tre
anni, favorendo una maggiore
possibilità di pianificazione.
Il Surrey History Centre a Woking
contiene un archivio unico di
materiale per lo studio della
storia della contea. I docu-
menti archiviati partono dal
XII secolo e giungono fino ai
giorni nostri. In passato i do-
cumenti erano custoditi in 5
diversi siti. Grazie all’aiuto dei
fondi della lotteria nazionale è
stato costruito un nuovo edifi-

cio del costo di 6,4 milioni di
sterline. È stato calcolato che
circa 45.000 persone all’anno
visiteranno il nuovo archivio.
Il Principe di Galles ha uffi-
cialmente aperto l’edificio, la
cui altezza (tre piani) è stata
contenuta per armonizzarsi
con la zona residenziale nella
quale è situato.

Biblioteche
speciali e private

La ditta Derwent ha ulterior-
mente migliorato il dispaccio
di brevetti richiesti attraverso
il suo servizio Derwent’s Inter-
national Patent Copy Service.
Richieste urgenti possono es-
sere soddisfatte adesso anche
via posta elettronica, oltre che
per fax e posta normale. Con
la posta elettronica si potran-

no ottenere documenti entro
tre ore. Derwent ha la più va-
sta collezione privata di brevet-
ti internazionali. Ordini posso
essere inoltrati per telefono
(+44 (0) 2073442859), fax (2872),
posta elettronica (patents@der-
went.co.uk) o attraverso Inter-
net: <http://www.derwents.
com>. Derwent fornisce anche
un servizio di traduzione in
inglese. Per maggiori informa-
zioni rivolgersi a Kim Rabbit,
Derwent Information, tel.: +
44 (0) 20 7424 2474, fax 7344
2901, e-mail: krabbits@derwent.
co.uk.
La National Library for the
Blind (NLB) sta sperimentando
un nuovo servizio in collabora-
zione con l’editore elettronico

Online Originals (OO). I ciechi
si possono collegare via In-
ternet alla NLB (www.nlbuk.
org), da dove possono colle-
garsi gratis con il sito di OO da
cui possono o scaricare testi
letti con voce sintetizzata, o
stamparli in Braille.

Biblioteche
accademiche

BIDS, il sito accademico che
fornisce ricerche in linea per le
università britanniche, ha lan-
ciato un nuovo servizio chia-
mato BIDS-PASCAL, un servizio
di ricerca specializzato nei set-
tori scientifico, tecnologico e
medico. BIDS-PASCAL rimpiaz-
zerà l’attuale BIDS-ISI entro il
31 luglio 2000, e offrirà accesso
a 12 milioni di estratti in lingua
inglese da 6.500 periodici pub-
blicati a partire dal 1984. Dopo
una approfondita analisi dei bi-
sogni dei 300.000 clienti, sono
stati aggiunti i seguenti servizi:
aumento del 20% della coper-
tura di periodici scientifici eu-
ropei; collegamenti al testo
completo di articoli di circa
2.000 periodici; possibilità di
navigare fra gli estratti e i testi
completi; possibilità di acqui-
sto immediato di articoli. Per
maggiori informazioni rivol-
gersi a Lesley Stiles, Fodor
Wyllie Associates, tel.: +44 (0)
20 8541 4082, fax 1248, e-mail:
lesleys@fodorwyllie.com.
La British Library of Political
and Economic Science (BL-
PES), biblioteca della famosa
London School of Economics
and Political Science, sarà fra
breve completamente ristruttu-
rata, con progetto degli archi-
tetti Foster & Partners. Il lavo-
ro è cominciato a ottobre
1999 e avrà una durata di 18
mesi. I posti di lettura aumen-
teranno da 1.059 a 1.601, i PC
da 150 a 450. Il costo totale
previsto è di 24,6 milioni di
sterline. 
La biblioteca fu fondata nel
1896 e contiene più di 4 mi-
lioni di libri e altri materiali.

Ricerca

La Library and Information
Commission ha ulteriormente
sviluppato la sua strategia per
la ricerca con la pubblicazione
del Research Plan 1999-2002.
Dal 1 aprile 1999 l’assegnazio-
ne dei fondi per la ricerca è
passata dal British Library
Research and Innovation Cen-
tre (BLRIC) alla Library and In-
formation Commission (LIC). I
fondi stanziati per il 1999-2000
sono 1,6 milioni di sterline, con
l’aggiunta di ulteriori 150.000
sterline per il miglioramento
delle infrastutture per la ricerca
nel campo bibliotecario. Tra le
attività attualmente allo studio
c’è la creazione di un sito web
che agisca da catalizzatore per
la ricerca nel campo della bi-
blioteconomia/scienza dell’in-
formazione. Il British National
Bibliography Research Fund,
come in passato, continuerà a
sponsorizzare ricerche su scala
più ridotta nel campo librario e
dell’informazione. I già stabiliti
rapporti con lo United Kingdom
Office for Library and Informa-
tion Networking presso l’Uni-
versità di Bath e la Library and
Information Statistics Unit presso
la Loughborough University ver-
ranno mantenuti e consolidati.

Editoria

La Chadwyck-Healey in colla-
borazione con lo Stationery
Office ha lanciato una banca
dati in-linea di documenti uffi-
ciali del Regno Unito: UKOP
Online (www.ukop.co.uk). Al-
la fine di marzo 1999 la banca
dati conteneva 393.000 schede
di documenti pubblicati a par-
tire dal 1980. I documenti so-
no di tre tipi: pubblicazioni
dello Stationery Office, pubbli-
cazioni di dipartimenti, pubbli-
cazioni di agenzie varie. Que-
st’ultima categoria include pub-
blicazioni britanniche e del-
l’Unione europea di cui lo Sta-
tionery Office è agente. In to-
tale circa 25.000 documenti ➤



queste operazioni è stato cal-
colato – tenetevi forte – in 1,23
miliardi di sterline! (la sterlina è
pari a 2.800-3.000 lire). I cam-
biamenti dovranno essere radi-
cali e non riguarderanno solo
alterazioni strutturali. Si pensi
per esempio che uno studio ha
mostrato che normalmente una
persona sorda lascia la scuola
d’obbligo con una capacità di
lettura di un ragazzo di 9-10
anni. Pertanto spesso i sordi so-
no incapaci di leggere libri. Si
richiederà pertanto una mag-
giore diffusione di video libri
con linguaggio dei segni nelle
biblioteche.
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sono aggiunti ogni anno alla
banca dati. Il servizio è natural-
mente a pagamento. 
Per maggiori informazioni con-
tattare i seguenti recapiti: tel:
+1223271258, fax: +1223215513, e-
mail: marketing@chadwyck.co.uk.
Un progetto simile, ma pub-
blico, è la proposta creazione
di un’agenzia per la pubblica-
zione e diffusione dell’infor-
mazione governativa. È stato
così costituito l’Information
Asset Register, che dovrebbe
diventare l’unico punto di ac-
cesso a tale materiale. Il pro-
getto è portato avanti dallo Sta-
tionery Office e da un gruppo
di bibliotecari e specialisti del-
l’informazione. Il punto cru-
ciale è la rinuncia ai diritti di
copyright per una larga fascia
di documenti (il copyright è
della Corona). Per maggiori in-
formazioni: The Future Mana-
gement of Crown Copyright.
London, Stationery office. £9,50
(www.hmso.gov.uk/docu-
ment/copywp.htm).
Ancora la Chadwyck-Healey
pubblicherà entro il settem-
bre 2000 Palmer’s full text
online. Si tratta di una banca

dati contenente tutti gli artico-
li del quotidiano “The Times”
dal 1785 al 1870 in testo inte-
grale.

Libertà di
informazione

La nuova legge sulla libertà di
informazione è stata violente-
mente criticata dalla organizza-
zione Campaign for Freedom
of Information. La nuova legge
concede il diritto all’accesso di
informazione appartenente ad
autorità locali e organizzazioni
private quando svolgono fun-
zioni pubbliche. I critici si la-
mentano che la legge prevede
ben 21 clausole di esenzione
contro le sole 5 del disegno di
legge. La proposta di legge
inoltre prevedeva che un “dan-
no sostanziale” deve essere
provato perché una richiesta di
rilascio di informazione venga
negata, mentre la legge appro-
vata prevede solamente una
“prova pregiudizievole”. I servi-
zi di sicurezza nazionale sono
ovviamente esenti dalla legisla-
zione.

Disabili

Il governo ha annunciato i
tempi di implementazione del-
la legge Disability Discrimi-
nation Act del 1995 che richie-
de a tutti i fornitori di servizi
(incluse quindi le biblioteche)
di migliorare l’accesso ai disa-
bili. Dal 1° ottobre 1999 tutti i
fornitori di servizi devono di-
mostrare di aver incominciato
a prendere delle misure corret-
tive per eliminare tutti gli osta-
coli che impediscono ai disa-
bili di utilizzare i loro servizi.
Il costoso adeguamento degli
edifici dovrà essere effettuato
entro il 2004. Il costo totale di


