nuovi pubblici

ello scorso mese di

ottobre si ¢ svolto, a

Castelfiorentino, in
provincia di Firenze, un inte-
ressante convegno nazionale
del titolo “La biblioteca fuori
di sé. Storie di libri, lettori, ba-
locchi e profumi”, organizzato
dallo stesso Comune, dal Co-
mune di Gorgonzola (Mi) e
dalla Sezione Toscana dell’As-
sociazione italiana biblioteche,
con il patrocinio della Regione
Toscana e del Ministero per i
beni culturali e ambientali. Ti-
tolo certamente curioso ed ef-
ficace, anche se un po’ provo-
catorio, per dibattere un tema,
quello della promozione del
libro e della lettura, e per rac-
contare esperienze sia italiane
che straniere di biblioteche
che escono fuori dalla loro se-
de abituale in cerca di lettori
e di “nuovo pubblico”.
E il Comune di Castelfiorenti-
no, in questo settore, vanta
ormai una esperienza sul cam-
po consolidata: un progetto,
voluto con forza dall’ammini-
strazione comunale, quello di
“Pubblico e biblioteca” che, in
collaborazione con 1'Universita
degli studi di Firenze, ha atti-
vato energie e risorse per fare
si che sempre piu lettori usu-
fruiscano dei libri della biblio-
teca.! Per fare questo la bi-
blioteca ha attivato un “siste-
ma di distribuzione stellare
del libro” che, partendo dalla
sede istituzionale della biblio-
teca stessa, si & diramato in
articolazioni (punti-prestito) in
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A Castelfiorentino un convegno
St interroga su come raggiungere

vi del pubblico — deve con-
tribuire alla identificazione del
pubblico stesso, ma non solo:
essa stessa deve essere _parte
di questo processo di trasfor-
mazione”.?

Oltre all’esperienza della Bi-
blioteca Vallesiana di Castel-
fiorentino, sono state presen-
tate quelle di Cologno Mon-
zese, di Gorgonzola, di No-
nantola, di Modena, Ravenna
e Reggio Emilia, del Sistema
bibliotecario comunale e pro-
vinciale di Genova, del quar-
tiere fiorentino dell'Isolotto, di

la biblioteca es

fuori dil v

varie zone del territorio comu-
nale e soprattutto in vari luo-
ghi, non certamente “tradizio-
nalmente” consoni a ospitare i
libri, tantomeno quelli della
locale biblioteca pubblica: ne-
gozi di parrucchiere e di este-
tista, ospedale, supermercato,
circoli ricreativi, scuole, giardi-
ni pubblici, stazione ferrovia-
ria... Ma quali i presupposti
teorici alla base di questa e-
sperienza? Nel corso di un
convegno nazionale, tenutosi
sempre a Castelfiorentino, nel-
l'ottobre del 19892 venivano
ripercorse le linee teoriche e
le esperienze sia toscane che
italiane di un nuovo modo di
pensare e di “agire”, di “fare
biblioteca” con l'obiettivo di
“fare si che gli organismi, le
infrastrutture operanti nel cam-
po dellinformazione contri-
buiscano ad attivare e rendere
effettivi i diritti emergenti del
pubblico nella societa moder-
na, nella societd del futuro. La
biblioteca — per quanto le
compete € in quanto microco-
smo che ha dentro di sé tutte
le potenzialita e le capacita,
talvolta inespresse, per potere
soddisfare i bisogni informati-

Cecina, tutte realta, queste,
dove la ricerca di nuovi lettori
ha portato la biblioteca a usci-
re “fuori di sé” attivando pun-
ti-prestito di libri nelle carceri,
in discoteca, alle fermate del
metrd e degli autobus, ai giar-
dini pubblici, al mare..., per
rimanere in Italia, e quelle di
Castelldefels in Catalogna
(Spagna) e di Sesimbra (un
paese a sud di Lisbona) dove,
nel periodo estivo, sono sta-
ti attivati punti-prestito sulla
spiaggia.

Certamente questo convegno
rappresenta una tappa fonda-
mentale nel dibattito sul ruo-
lo, sulla funzione della biblio-
teca pubblica e sul ruolo stes-
so del bibliotecario. Innan-
zitutto perché le esperienze e
gli interventi sul campo si so-

storie di Iibri y J

no, nel corso degli anni, mol-
tiplicati, e sempre pill realta si
misurano con questa nuova
funzione, poi, perché — e
questo € venuto fuori con e-
strema chiarezza nel corso de-
gli interventi e delle relazioni
— occuparsi del “nuovo pub-
blico” non significa non forni-
re i servizi di lettura al “pub-
blico reale” della biblioteca;
tutt’altro, significa farsi carico
non solo di garantire e rende-
re efficiente ed efficace il ser-
vizio di biblioteca ma anche
svolgere una parte attiva nella
ricerca di “nuovi lettori” con
un impegno costante per ab-
battere quelle barriere che im-
pediscono a una parte consi-
stente di potenziali lettori di
usufruire della biblioteca. A
questo proposito occorre ri-
flettere su alcuni dati sulla let-
tura che, recentemente, anche
Tullio De Mauro ci ha ricorda-
to: “Il 56,6 per cento delle fa-
miglie italiane ha in casa me-
no di 25 libri e il 23 per cento
nessuno: in questa condizione
abiblica si trova (non esita a
dichiarare di trovarsi) il 22,7
per cento dei diplomati e il
17,1 per cento dei laureati
(...). Se si tiene conto che solo
il 43,4 per cento delle famiglie
ha in casa piu di una ventina
di libri non scolastici, non sor-
prende che soltanto 36,6 per-
sone ogni cento dichiarino di
avere letto almeno un libro
non scolastico nell'anno” *

Pubblico e biblioteca, quindi,
un binomio inscindibile che
rappresenta, talvolta, un “oscuro
oggetto del desiderio”. Per
questo la biblioteca pubblica
ha, fra le sue finalita istituzio-
nali, quella di fare si che sem-
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pre piu lettori si avvicinino a
essa, al libro, alla lettura. Ma
come €& possibile costruire bi-
blioteche del pubblico? Quali
le metodologie, gli strumenti?
Ma soprattutto come concilia-
re lattivita del bibliotecario,
dei servizi offerti dalla biblio-
teca al pubblico reale con le
iniziative tese a incrementare
il pubblico dei lettori? E anco-
ra: come rapportarsi con il
pubblico che non frequenta la
biblioteca, con il potenziale
lettore? 11 dibattito € certamen-
te aperto; le sperimentazioni
svolte in questi anni e ancora
oggi in atto rappresentano un
patrimonio rilevante di espe-
rienze sul campo.

In pil, a partire dal recente
convegno di Castelfiorentino,
al termine di due intense gior-
nate di lavoro, si € costituito
un coordinamento permanen-
te delle “biblioteche fuori di
sé”, intendendosi con cio,
quelle biblioteche pubbliche
che realizzano esperienze di
esportazione della lettura fuori
dalle proprie mura, allo scopo
di:

1) costituire una banca-dati
presso la Biblioteca di Castel-
fiorentino sui progetti e le
esperienze in atto di “biblio-
teche fuori di sé”;

2) fare circolare informazio-
ni fra tutte le biblioteche allo
scopo di diffondere e pro-
muovere forme di biblioteca
che vadano ad incontrare i
lettori potenziali;

3) attivare collegamenti inter-
nazionali con esperienze ana-
loghe;

4) sensibilizzare gli ammini-
stratori pubblici di altre realtd
sull'importanza di queste espe-
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rienze;

5) promuovere la visibilita e
comprensibilita delle “biblio-
teche fuori di sé” negli ambiti
professionali (riviste specializ-
zate, Aib, ecc.) attraverso il
confronto e la discussione;

6) organizzare momenti comu-
ni di aggiornamento professio-
nale sulla gestione delle “bi-
blioteche fuori di sé”;

7) intervenire in modo coordi-
nato in occasione di discussio-
ni pubbliche sulle biblioteche,
la lettura, I'editoria;

8) attivare forme di promozio-
ne pubblica per coinvolgere i
mass media ai fini di un’infor-
mazione corretta;

9) concordare una linea d’im-
magine che identifichi le “bi-
blioteche fuori di sé€”, ottenen-
do obiettivi di economia di
scala e di identitd comune;

10) attivare una identitd comu-
ne nei confronti dell’editoria,
con la quale promuovere pro-
getti di promozione alla lettu-
1a;

11) promuovere l'interazione
con associazioni, gruppi, libre-
rie e altre agenzie culturali,
fatte salve le specificita di o-
gni soggetto;

12) aprire una relazione con

le agenzie di educazione degli
adulti che intervengono sulla
promozione della lettura.

Un nodo fondamentale, tutta-
via, era e rimane quello della
formazione del bibliotecario
per rispondere a questo nuo-
vo e ulteriore compito. Gia
nel 1981, al xxix Convegno na-
zionale dell’Aib, a proposito
del ruolo del bibliotecario, Fi-
lippo Maria De Sanctis, asseti-
va: “Il nuovo pubblico (...) ri-
fiuta un bibliotecario dimezza-
to; pretende, a ragione, un bi-
bliotecario intero, una figura
analoga a quella che, al piu
alto livello, mentre formava il
vecchio pubblico ed era for-
mato per le esigenze del tem-
po, sapeva operare per il nuo-
vo”.5 E sui compiti nuovi del
bibliotecario, Armando Pe-
trucci, nel convegno del 1989
prima ricordato, affermava:
“Dal nuovo bibliotecario vo-
glio che sappia di piu e di di-
verso rispetto al vecchio, non
di meno (...). Occorre insom-
ma un bibliotecario che abbia
una preparazione tecnico-pro-
fessionale corretta, che sappia
fare una scheda, che abbia una
buona preparazione di cultura
generale, che abbia anche una
preparazione, sempre mancata
ai bibliotecari, pedagogico-e-
ducazionale (...)". E cosi pro-
seguiva: “Il bibliotecario nuo-
vo deve conoscere anche mol-
to bene la storia locale, asse
portante di questa sensibiliz-
zazione necessaria per creare
su basi nuove e dirette il rap-
por%o fra comunita e bibliote-
ca’.

bdloc chi

Sono quindi auspicabili inter-
venti mirati nel campo della
formazione degli operatori di
biblioteca per rispondere a
questo nuovo compito in ma-
niera sempre pit completa. E
su questo tema un ruolo fon-
damentale spetta sia alle Re-
gioni che all’Associazione ita-
liana biblioteche.

Giuliana Tarchiani

Note

! A tale proposito e per i presupposti
teorici del progetto “Pubblico e biblio-
teca” si rinvia a F.M. DE SANCTIS - P.
FepERIGHI, Pubblico e biblioteca. Nuove
Jfrontiere del lavoro educativo all’uso
del libro, Roma, Bulzoni, 1981.

2 Si tratta del Seminario “Verso una bi-
blioteca del pubblico”, tenutosi a Ca-
stelfiorentino nei giorni 20-21 ottobre
1989 e organizzato dalla Regione To-
scana e dallo stesso Comune. Si veda,
a questo proposito, G. TARCHIANI, Un
convegno a Castelfiorentino per una
biblioteca del pubblico, “Bollettino per
biblioteche”, Amministrazione provin-
ciale di Pavia, n. 35, ottobre 1990, p.
51-53; 1D., Ancora sul progetto di Ca-
stelfiorentino, “Bit-Biblioteche in To-
scana’, a. v, n. 25 (gennaio-marzo
1990), p. 25-27; inoltre, il volume Ver-
so una biblioteca del pubblico, a cura
di G. Parlavecchia e G. Tarchiani, Mi-
lano, Editrice Bibliografica, 1991.

3 Cfr. Verso una biblioteca del pubbli-
co, cit., p. 8.

4 T. DE Mauro, Idee per il governo. La
scuola, Bari, Laterza, 1995, p. 9.

5 Cfr. F.M. DE Sancrs, I bisogni forma-
tivi del bibliotecario dalla prospettiva
dell’educazione permanente, in Ruolo
e formazione del bibliotecario, atti del
xxix Congresso dell’Aib, Firenze, Re-
gione Toscana Giunta regionale, 1983,
p. 161-167.

6 Cfr. A. PETRUCCL, Per un centro studi
a sostegno metodologico degli operatori
dei servizi bibliotecari, in Verso una
biblioteca del pubblico, cit., p. 38-46.
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