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Per conoscere UnCover
La descrizione e la valutazio-
ne dei servizi forniti da Un-
Corer sono i l  tcma di un in-
te ressante  ar t i co io  d i  D .F .
Koh l  apparso  su  "On l ine"

(199 5 ;79 3) :52-60). Uncover
è nato dal la col laborazione
tra Carl System lnc. e il Black-
well  Group. Carl (Colorado

alliance of research libraries)
fornisce il supporto tecnlco,
mentîe Blackwell  si  occupa
d e l J a  p a r t e  r ' o m m e r c i a l e .  E
interessante notare che Carl
è  na to  come cooperaz ione
tra 1e bibl ioteche di r icerca
dello stato del Colorado al
f ine  d i  r ipar t i re  1e  spese e
riunire gli sforzi per la pro-
duzione di un sistema di au-
tomazione efficace. L'articolo
parte dal l 'esperienza del l 'U-
niversity of Cincinnati  che
dovendo ridurre sostanzial-
mente Ie proprie spese (di-
mezzare gli abbonamentí eli-
minandone 350) ha deciso di

spenmentafe una nuova stfa-
tegia per quanto riguarda il
posseduto delle riviste. Piut-
tosto che fornire tutti gli arti-
col i  r ichiestì attraverso gl i
abbonamenti 1'università ha
scelto di dare la possibilità al
corpo docente, ai ricercatori
e agl i  studenti  di accedere
gratuitamente al servizio di
document delivery di UnCo-
\e r .  S i  r ipor ta  una descr jz io -
ne del processo decisionale
e dell'esito (positivo) dell'e-
sperienza, r i fer i ta, certo, a
una realtà statunitense, ma
comunque interessante an-
che per chi opera in Europa
dove ques to  serv iz io .  fo r re .
non è poi così noto in tutti i
suoi aspett i  e le sue oppor-
tun i tà .  UnCover  s i  basa su
due elementi chiave, f iden-
tificazione degli articoli e la
loro fornitura. L'identificazio-
ne  deg l i  a r t i co l i  puo  awen i -
re sia con una ricerca a sog-
get to  in  una banca da t i  d i
circa sei mil ioni di art icol i
che con la consultazione del
sommario dei singoli numerl
della rivista di interesse. Una
volta identificato l'articolo Un-

Cover fornisce via fax 1a co-
p ia  in tegra le  d j  esso .  Owia-
mcnte chi possiede già glì  e-
s t r e m i  d e l l a r t i c o l o  p u o  r i -
chiederlo direttamente. Ne1-
l'articolo sono indicati le op-
z ion i ,  i  cos t i  d i  accesso a l
servizio e i costi di fornitura
dei singoli documenti. Ven-
gono inoltre descritti altri ser-
vizi disponibili (la spedizione
diretta nella casella di posta
elettronica Internet dei "con-

tents" di fino a 100 riviste)
Ch j  des iderasse avere  mag-
giori informazioni su UnCo-
ver può inviare una e-mail a
uncover@cad.org, o accedere
alla Home page http://www.
carl.  org/uncover/unchome.
htlm. Esiste anche una l ista
di discussione: per iscriversi
bisogna inviare un messag-
gio a listserv@uhccvm.uhcc.
hawaii.edu ("subscribe unco-
ver nome cognome").

I limiti di Internet
Ho condiviso totahnente quan-
to ripofiato neil'editoriale di
R . A .  P a g e l l  ( O n l i n e ,  1 9 9 5 ;
19(.4):7-9) Quali ty and tbe
Internet: An Open Letter che

addita e ben esemplifica i li-
miti qualitativi dei dati conte-
nuti in Internet richiamando
ad un  uso prudente  de1 le
informazioni reperite. Tradu-
co le conclusioni de11'editc-rrra-
le che, a mio parere, non so-
no così ol.vie come possono
sembrare ad una prima lettu-
ra e non devono mai essere
dimenticate nel l 'entusiasmo
dei nostr i  viaggi nel la rete
de1le reti: "Dobbiamo appli-
care all'informazione Internet
g l i  s tess i  s tandarc l  the  app l i -
chiamo alle informazioni dei
fomitori tr adizionali. Dobbia-
mo ritornare a1le nostre radici
ed usare la nostra esperienza
t l i  va lu ta to r i .  o rgan izza tor ì  e
manaÉìer dell'informazione
Soprattuno pensale la prossi-
ma volta che ponete doman-
de o ricevete risposte da una
lista di discussione o reperite
informazioni da una fonte
ln te rne t .  Cons idera te  cosa
state chiedendo e che cosa
vi aspettate di trovare. Giudi-
c a t e  i  r i s u l t a t i  c o n  g l i  s t c s s i
criteri che usereste per le al-
tre risorse informative".
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