L

di Maria Anna Massimello

i sono da poco concluse le commemorazioni del

quinto anniversario della caduta del muro di Berlino

(9 novembre 1989), ma non tacciono ancora le pole-
miche, le accuse e le recriminazioni. Non a torto. L'unifica-
zione delle due Germanie, avvenuta in tempi rapidissimi e
in maniera piuttosto unilaterale, nel senso di un’*“uniforma-
zione” economica, normativa e politica ai canoni occidenta-
li, sembra aver spento i sogni e sopito gli entusiasmi degli
inizi. Gli “Ossis” (come vengono soprannominati i cittadini
della ex Repubblica democratica tedesca) stanno vivendo la
liberta di muoversi nel mondo pagando una serie di pesanti
contropattite: disoccupazione, perdita di status nei confronti
dei piu fortunati “Wessis” (i concittadini della ex-Repubblica
federale, capaci di muoversi piu agevolmente nel sistema e-
conomico capitalistico), depressioni e angosce che si espri-
mono nell’alto numero di suicidi e nel calo vertiginoso della
natalita (circa il 60 per cento in meno). Non dimentichiamo
che i licenziamenti avvengono soprattutto all’Est e che il 96
per cento dei proprietari di immobili nell'ex-Rdt sono occi-
dentali, se non addirittura stranieri.
Il duro e complesso lavoro di ristrutturazione e di riordina-
mento politico-amministrativo che la Germania sta ora af-
frontando non pud non riflettersi anche nella problematica
relativa alle universita della futura capitale tedesca e alle ri-
spettive biblioteche. Se l'amministrazione berlinese si ¢ tro-
vata a dover unificare con la massima celerita tutti gli orga-
nismi doppi (amministrazione e direzione di poste, musei,
ospedali ecc.) con interventi radicali su eccedenze di perso-
nale, ritmi di lavoro, macchinari desueti ecc., in seguito alla
possibilita per gli studenti occidentali di accedere alla
Humboldt, la pit antica universita berlinese, venutasi ora ad
affiancare alla Freie Universitit e alla Technische Universitit
(gia preesistenti nella parte occidentale della citta), si ¢ de-
terminato il sovrapporsi di molti insegnamenti e si € reso
necessario eliminare alcune cattedre che non avrebbero fat-
to che triplicare nella stessa citta il medesimo insegnamento.
E il caso, per esempio, dei tre istituti di psicologia (troppi
per la sia pur forte richiesta degli studenti) o delle tre fa-
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colta di veterinaria, una delle quali (ovviamente quella della
Humboldt) & stata chiusa. Anche in questo settore, dunque,
gli “Ossis” si trovano a dover affrontare pesanti tagli dell’oc-
cupazione a tutti i livelli professionali e a dover reimpostare
la propria vita lavorativa frequentando corsi professionali e
dovendo superare esami abilitanti molto selettivi, per equi-
pararsi ai cosiddetti livelli di efficienza e produttivita dei lo-
ro colleghi occidentali.

Anche il mantenimento di tre biblioteche universitarie cen-
trali crea non pochi problemi di coordinamento e risulta e-
conomicamente gravoso per lo Stato tedesco, che di fatto ha
cominciato a ridurre gli stanziamenti per 'acquisto di libri e
riviste. La qualita del servizio offerto agli studenti € molto
diversa tra le tre biblioteche: gli anni della penuria economi-
ca e della censura ideologica si fanno pesantemente sentire
ancor oggi alla Humboldt, e si riflettono nella fatiscenza dei
locali, nella ristrettezza degli spazi e nelle lacune presenti
nelle collezioni e nelle riviste. Manca quasi totalmente, ad
es., la letteratura scientifica occidentale relativa agli ultimi
quarant’anni (Cfr. Kilton, 1993).

Il Ministero della pubblica istruzione ha in progetto — per
quanto la cosa possa sorprenderci — di rendere la Hum-
boldt un’universitd d’élite e la Freie un’universita pit popo-
lare, anch’essa a numero chiuso. L'intento ¢ forse quello di
valorizzare la piu antica tradizione dell'Universita che ha se-
de nel famoso viale “Unter den Linden”; ma cio comporta
un enorme dispendio di mezzi economici e di personale
che andra di sicuro a detrimento del buon funzionamento
delle altre due universita, col rischio di creare grosse rivalita
e attriti tra le diverse istituzioni.

Le tre biblioteche universitarie centrali si trovano a diversi li-
velli di avanzamento tecnologico e di efficienza e danno
quindi risposte diverse alle esigenze degli studenti. La pit a-
vanzata sul piano dell’automazione e degli spazi ¢ la Tech-
nische Universitdtsbibliothek (TUB); seguono quindi nel-
I'ordine la Freie Universitdtsbibliothek (FUB) e la Humboldt-
Universitdtsbibliothek (HUB), che possiede un catalogo qua-
si totalmente cartaceo, un materiale librario composto quasi
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esclusivamente di pubblicazioni della Rdt e dell’'Europa
orientale e due minuscole sale di lettura per un totale di 80
posti. Pitt ampi sono anche gli orari di apertura della FUB
rispetto-a quelli della HUB.

Val la pena ora soffermarsi sulle caratteristiche generali co-
muni alle tre biblioteche centrali, tutte strettamente collegate
alle biblioteche di istituto. Mentre le sedi periferiche delle
biblioteche occidentali godono di maggiore indipendenza e
autonomia negli acquisti, alla Humboldt esiste una struttura
piu fortemente centralizzata, derivata dalla precedente orga-
nizzazione del lavoro, che seleziona e sottopone a un seve-
ro vaglio anche gli acquisti delle biblioteche d'istituto, le
quali non devono riprodurre — tranne che per le opere
dlinteresse generale, come enciclopedie, dizionari ecc. — le
scelte effettuate alla centrale.

Tutte e tre le biblioteche sono inoltre aperte anche agli u-
tenti esterni all’'universita: esse offrono infatti il servizio di
prestito (anche esterno) a tutti i residenti a Berlino che ab-
biano compiuto i 18 anni, mentre i non berlinesi non pos-
sono accedere al prestito, ma possono ricevere i libri soltan-
to in lettura. Esiste poi ovunque il problema della capienza
dei magazzini, che ormai sono diventati insufficienti e che
sono quindi supportati da uno o piti magazzini esterni alla
biblioteca stessa. I libri di questi magazzini vengono conse-
gnati il giorno seguente alle richieste, che vengono imbuca-
te in apposite cassette e prelevate ad orari fissi.

Le biblioteche centrali presentano inoltre una sezione dedi-
cata al prestito dei manuali per esami (Lebrbuchsammiung).
Tale sezione € organizzata per gruppi di materie relative alle
varie facoltd (materie scientifiche, economia, diritto, medici-
na e materie umanistiche) e offre — in questo caso solo agli
studenti iscritti all'universita — numerose copie (fino a tre-
cento esemplari) del medesimo manuale. In tal caso il pre-
stito puo essere rinnovato solo due volte; gli studenti tutta-
via lo considerano un tempo troppo limitato e auspicano il
prolungamento del prestito sino a un semestre. In tutte le
biblioteche universitarie vi ¢ poi la possibilita per i lettori di
accedere alle fotocopiatrici, che sono disposte in appositi
stanzini o nei corridoi adiacenti alla sala lettura.

Un altro dato interessante € quello relativo alla figura pro-
fessionale del bibliotecario (o meglio della bibliotecaria, vi-
sta la schiacciante maggioranza del personale di sesso fem-
minile nelle biblioteche berlinesi). Come in tutto il resto del-
la Germania, anche a Berlino la figura professionale del bi-
bliotecario si articola in tre diversi livelli: il Fachreferent, il
Bibliothekar ¢ il Bibliothekarassistent.

1) 1l Fachreferent ¢ il bibliotecario specialista di un certo
settore (scientifico, giuridico, economico ecc.), laureato e
specializzato in biblioteconomia (due anni di studio dopo la
laurea). A lui spettano principalmente due compiti: la scelta
dei testi da acquistare, dunque la costituzione e I'aggiorna-
mento della biblioteca in base alle novita nel campo della
ricerca e della letteratura, e la compilazione del catalogo si-
stematico e per soggetti. I Fachreferenten che lavorano nelle
biblioteche d'istituto, collegate con la centrale, tengono con-
to ovviamente anche dei desiderata dei docenti e degli stu-
denti, che perod incidono sugli acquisti solo per il 20 per
cento.

2) 1l Bibliothekar, che ha conseguito una cosiddetta “laurea
breve”, che cioé ha studiato biblioteconomia e bibliografia
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per tre anni dopo la scuola superiore, € addetto sostanzial-
mente alla catalogazione, alla manutenzione del catalogo e
al servizio di informazioni all'utente.

3) 1l Bibliothekarassistent, che viene assunto molto giovane
(in genere sui 15-16 anni) col diploma di scuola media e
che in seguito frequenta corsi di formazione professionale,
aiuta il bibliotecario nelle varie funzioni, occupandosi in
particolare del prestito e dell’etichettatura.

Ogni biblioteca centrale presenta anche i cataloghi cartacei,
su microforme e on line per autori, soggetti e sistematico
delle biblioteche ad essa collegate, cataloghi collettivi con
sigle particolari per ogni biblioteca d’istituto (che in ogni ca-
50 non fornisce il servizio di prestito, riservato alle bibliote-
che centrali), ma consente solo, sia pure con qualche ecce-
zione, la lettura o la consultazione in sede.

Ora qualche cenno sulle caratteristiche specifiche delle tre
biblicteche centrali.

La Humboldt-Universititsbibliothek (HUB)

E la biblioteca universitaria pitl antica, nata nel 1831 dallo
scorporo dei doppi della Biblioteca reale e incrementata in
seguito dal finanziamento di studenti e professori, oltre ad
alcune famose e ingenti donazioni, come quella della biblio-
teca dei fratelli Grimm e della Fondazione di Wilhelm von
Humboldt. Dalla primitiva sede nel Castello, la biblioteca
venne a occupare la sede attuale (Klara-Zetkinstrasse, 20)
nel 1922. Dopo la guerra essa rimase nella zona d’occupa-
zione russa e conobbe quindi gli anni dell’amministrazione
comunista nella Repubblica democratica tedesca. Al momen-
to attuale, cinque anni dopo la svolta, essa mantiene i segni
del passato isolamento rispetto al mondo scientifico occi-
dentale e cerca di recuperare sul piano degli strumenti tec-
nologici e delle collezioni e riviste occidentali, compatibil-
mente con le riduzioni di bilancio con cui attualmente de-
vono misurarsi tutte le biblioteche tedesche. Dei complessivi
sei milioni di volumi della Humboldt-Universitit, la sede
centrale ne possiede due milioni e mezzo, le riviste correnti
sono complessivamente 11.000. Come gia accennato in pre-
cedenza, esiste un coordinamento negli acquisti ad opera
dei Fachreferenten, che lavorano sia nella sede centrale (un
giorno o due alla settimana) sia nelle singole Zweigbiblio-
theken ed hanno quindi ben presenti gli acquisti effettuati
nel loro campo. Sono doppie le opere generali di consulta-
zione per ogni materia, ma si cerca di evitare ogni doppio
nel campo della ricerca. Le ordinazioni tengono conto dei
desiderata dei docenti e degli studenti soltanto negli istituti,
e in piccola parte si compiono gid on line. E infatti possibile
recuperare le descrizioni bibliografiche dei Bibliodata, ossia
i dati della bibliografia nazionale tedesca per ordinare libri
tedeschi.

La biblioteca offre vari tipi di cataloghi. Vi e anzitutto quello
alfabetico, dal 1975 ordinato secondo le nuove norme che si
discostano radicalmente dal precedente ordinamento prus-
siano e dal 1991 automatizzato on line. Esiste poi il catalogo
sistematico che segue, a partire dal 1975, il sistema di classi-
ficazione sovietico, la Bibliothekarische Bibliografische
Klassification, che metteva al primo posto (01) il marxismo-
leninismo e al penultimo la scienza delle religionie »
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la teologia. Ora, dopo la svolta democratica, si € pensato
bene di tirare un rigo nero sulla prima classe e si & prov-
veduto a svuotare i cassetti delle schede corrispondenti,
mettendo in opera una nuova forma di censura, sia pure
di orientamento opposto al precedente. Esiste anche un
catalogo assai prezioso: quello, ordinato anche per sog-
getti, delle tesi di laurea e dei materiali delle scuole supe-
riori (anche i temi di abilitazione o i programmi scolastici)
che arrivano per diritto stampa da tutti i paesi di lingua
tedesca. Esiste infine anche un catalogo a parte consulta-
bile solo in tempi ristretti (fino alle 16.00) che riporta la
consistenza del patrimonio librario delle Zweigbibliothe-
ken, a partire dal 1954. E possibile ordinare dalla centrale
un libro presente in una biblioteca collegata, cosi come ¢&
possibile usufruire del prestito esterno: cittadino, naziona-
le e internazionale.

Assai vario ¢ il servizio dlinformazione al pubblico che
comprende: la consultazione con visori per microforme
dei cataloghi delle altre tre grosse biblioteche berlinesi (la
FUB, la TUB e la Biblioteca nazionale), i cataloghi dei pe-
riodici: quello delle biblioteche berlinesi (il “Berlin-Bran-
denburgische Zeitschriftverzeichnis”), quello nazionale (BRD)
e quello di Tiibingen. E poi possibile la consultazione gra-
tuita di cd-rom che comprendono le grosse banche dati
bibliografiche tedesca (Bibliodata) e inglese (British Na-
tional Bibliography e Cumulative Book Index, a partire
dal 1982); e alcuni cataloghi dei libri in commercio. Esiste
poi il catalogo delle dissertazioni americane a partire dal
1861, PUlrich’s, la rassegna internazionale dei periodici
correnti. 1l terzo tipo di informazione bibliografica che si
offre al lettore e quello delle informazioni on line, su ap-
puntamento. Si possono consultare quasi 1.000 banche
dati in tutti i settori della scienza e delle materie umanisti-
che. 1l servizio € a pagamento: per una ricerca di un mas-
simo di 40 minuti si pagano 250 marchi, che diventano
150 per gli studenti e 500 per i giuristi. Sia la ricerca su
cd-rom, che quella on line & preceduta, la prima volta, da
un’ora circa di addestramento all’'uso del mezzo. E dispo-
nibile inoltre la ricerca in opac relativa ai titoli catalogati
dalla HUB (in tutte le biblioteche collegate) a partire dal
1991. 1l sistema di catalogazione e di inserimento delle
descrizioni bibliografiche (Bislok) € purtroppo diverso da
quello in uso gia da anni presso le altre due universita e
presso la Nazionale (Ibas), e i dati non sono finora com-
patibili. Questo inconveniente ¢ purtroppo dovuto alla
gran fretta, subito dopo la svolta, di recuperare il tempo
perduto e di aggiornarsi a livello tecnologico, e alla asso-
luta mancanza di dialogo e di comunicazione tra le istitu-
zioni dell’Est e quelle dell’'Ovest, cui ora si tenta lenta-
mente, superando pregiudizi e diffidenze reciproche, di
por rimedio. E nata infatti una commissione di collega-
mento tra le grosse biblioteche berlinesi, il cosiddetto
Fachberat, che deve cercare di unificare anche le diverse
normative (per es. per il prestito) e creare una specie di
coordinamento al vertice. Anche il settore delle acquisizio-
ni (Brwerbungsabteilung) si sta lentamente automatizzan-
do; sempre secondo il sistema Bislock, trovandosi ad am-
ministrare un bilancio di circa 2 milioni € mezzo di mar-
chi, che per il 60 per cento ¢ destinato al rinnovo degli
abbonamenti ai periodici o al completamento delle opere
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in continuazione. Sinora é il Senato accademico che deci-
de gli stanziamenti per le biblioteche dell'Universita; per il
futuro si prospetta una maggiore autonomia riservata alle
biblioteche d'istituto per quanto riguarda il bilancio e gli
acquisti, ossia la rinuncia progressiva a quel sistema cen-
tralizzato (einschichtiges System) che aveva costituito la li-
nea specifica di orientamento negli anni della Rdt.

La Freie Universititsbibliothek (FUB)

E Puniversitd berlinese di pid recente formazione: essa
nacque infatti nel 1948 come universita libera, con i finan-
ziamenti americani, nella zona occidentale della citta.
Dato che le grandi biblioteche pubbliche (la Civica, la Na-
zionale, la Humboldt) erano rimaste nella parte orientale
della citta, dopo la spartizione operata a Potsdam dalle
quattro potenze vincitrici, era viva anche l'esigenza di una
biblioteéca centrale che potesse sopperire dlle esigenze sia
degli studenti, sia dei lettori rimasti all’Ovest. Nel 1952,
con un finanziamento di un milione di dollari, fu fondata
la biblioteca centrale in un edificio autonomo (Garystras-
se, 39) progettato dagli architetti Heinrich Sobotka e Gu-
stav Miiller. Essa fu considerata anche sede di diritto stam-
pa per la citta di Berlino e insieme alla Staatsbibliothek di
recente formata e all’Amerika-Gedenkbibliothek, nata in
ricordo delle vittime dello stalinismo (cfr. Poole, 1993)
contribui sin dagli inizi a costituire il catalogo generale
delle biblioteche di Berlino (ovest). Il patrimonio librario
si accrebbe negli anni seguenti sino a raggiungere gli at-
tuali due milioni di volumi che, insieme ai libri presenti
nelle biblioteche di dipartimento e d’istituto, arrivano alla
cifra di 7 milioni e mezzo. Le biblioteche collegate pre-
sentano prevalentemente un indirizzo umanistico, ma an-
che scientifico; tale ad esempio ¢ il caso delle biblioteche
di medicina, di scienze naturali e matematica.

Tre sono i cataloghi principali:

1) il catalogo alfabetico per le monografie, che compren-
de anche le schede delle biblioteche d’istituto se pure so-
lo parzialmente inserite in ordine alfabetico (nello stesso
cassetto si trovano provvisoriamente due serie alfabetiche
diverse, una dei libri della centrale e una dei libri delle bi-
blioteche collegate); 2) il catalogo dei periodici, il ZVFU
(Zeitschriftverzeichnis der Freien Universitiat) su microfi-
che; 3) il catalogo per soggetti (Schlagwortkatalog), che ¢
corredato da un soggettario per facilitare la ricerca delle
sottovoci; dal 1989, con l'avvio dell’lautomazione, ¢ stato
chiuso il catalogo cartaceo e il catalogo per soggetti pro-
segue solo su microforme.

1l servizio di informazione al pubblico ¢ in fase di amplia-
mento: € gia disponibile — dalla fine del 1992 — il servi-
7io opac, relativo anche alle tre biblioteche che partecipa-
no alla catalogazione: la Staatsbibliothek, la Technische
Universititsbibliothek e la Hochschule der Kunst. Ci si
pud collegare anche, a pagamento, alle banche dati on li-
ne. Si possono invece consultare gratuitamente le banche
dati su cd-rom; previo appuntamento e spiegazione tecni-
ca di almeno un’ora sulle modalita d’'impiego del servizio.
Si tratta di bibliografie nazionali e di bibliografie relative
alla letteratura pill recente nei vari ambiti di ricerca,
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Il prestito & automatizzato sin dal 1985 con un sistema
che perd non € collegato né al sistema di catalogazione;
né a quello di ordinazione. L'utente deve imbucare la
scheda di richiesta in varie cassettine (anche in sala lettu-
ra) che vengono vuotate ogni ora. Il libro viene consegna-
to due ore dopo la raccolta delle richieste, se ¢ in magaz-
zino interno (due torri di cinque piani) oppure mezza
giornata dopo se in magazzino esterno (da alcuni anni la
biblioteca si vale anche di due magazzini dislocati nel
quartiere di Dahlem). Dal 1986 una parte dei volumi
(400.000) e stata trasferita in un magazzino a scaffali aper-
ti. Tutti gli studenti iscritti all'universita vengono iscritti au-
tomaticamente al prestito della biblioteca centrale median-
te il riversamento in batch degli elenchi delle segreterie,
una volta 'anno; gli altri lettori devono compilare un mo-
dulo contenente i loro dati e presentare un documento
d’identitd per ottenere un tesserino con un numero di co-
dice leggibile dalla macchina (col sistema Ocrb). Anche i
libri presentano nell’ultima pagina un'etichetta contenente
un codice leggibile dalla macchina, codice che viene ap-
prontato da una bibliotecaria man mano che i volumi ven-
gono chiesti in prestito. L’addetto al prestito si limita a
passare una “pistola ottica” (Lesepistole), sull’etichetta del
libro e su quella del tesserino, accoppiando cosi automati-
camente i due numeri, che verranno disgiunti al momento
della restituzione. Si possono avere fino a 50 esemplari in
prestito per quattro settimane rinnovabili 5 volte; in realta
la cifra viene superata e quasi raddoppiata. Nelle bibliote-
che d’istituto invece non ¢’ prestito, ma solo lettura in
sede. Le sale di lettura sono due: una per la consultazione
di opere generali, circa 100.000 volumi, e l'altra per le ri-
viste (circa 9.000). Sono molto capienti, tra le piu ampie
di tutta la Germania.

Per quanto riguarda le acquisizioni, anche a questo pro-
posito si lamenta una riduzione della somma messa a di-
sposizione dal ministero: quest'anno il bilancio della bi-
blioteca centrale e solo di 3 milioni e mezzo di marchi,
che vengono ripartiti tra rilegature (presso aziende priva-
te), continuazione dei periodici e delle opere in piu volu-
mi, monografie. La meta dei libri acquistati e in lingua
straniera, soprattutto francese, inglese ¢ italiano. Il fornito-
re di libri italiani & Casalini di Firenze, che provvede ad
inviare delle schede bibliografiche complete, staccabili e
in quadruplice copia per ogni novitd libraria che si presu-
me possa interessare la biblioteca.

La Technische Universitatsbibliothek (TUB)

Nata nel 1879 come biblioteca della Technische Hoch-
schule (ossia del Politecnico) berlinese, la biblioteca rag-
giunse negli anni Trenta una sua specificita come centro
di documentazione nel campo dell’elettrotecnica, della
fonderia e delle macchine utensili. Durante la guerra il
suo patrimonio librario ando completamente distrutto in-
sieme a parte dell’edificio dell’'universita (si € conservata
integra solo la parte posteriore del palazzo, oltre al sugge-
stivo patio centrale); esso € ora ricostruito e raggiunge
complessivamente, con le biblioteche d'istituto e di dipar-
timento, la cifra di quasi due milioni di volumi, tra mono-
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grafie e riviste. La sala lettura (Lesesaal) offre un servizio
che & tra i migliori di tutta Berlino: tempi di apertura piu
ampi (dalle 9.00 alle 22.00 ogni giorno e dalle 9.00 alle
13.00 il sabato); molteplici vie di informazione bibliografi-
ca, chiarissime istruzioni sull’iter del libro e sull’'uso della
biblioteca disposte gia nell'atrio con enormi cartelli. Il per-
sonale (sulle 200 unitd) lamenta la mancanza di spazi e di
autonomia; € gid in progetto la costruzione di un edificio
a sé stante per la biblioteca, previsto nella Fasanerstrasse.
1l prestito & stato automatizzato sin dal 1985 e prevede,
come alla Freie Universitit, l'iscrizione automatica degli
studenti in base agli elenchi della segreteria, il rilascio di
una tessera plastificata con numero di codice leggibile da
una penna ottica che automaticamente collega il volume
etichettato in codice e il nome dell'utente.

Qui addirittura non & fissato alcun limite al prestito, quan-
to a numero di libri; 1a durata del prestito ¢ fissata in un
mese, rinnovabile due volte. Sul bancone del prestito ¢ a
disposizione dei lettori anche un tabulato ordinato per nu-
mero d’inventario (che corrisponde anche alla segnatura
ed e formato da una sigla composta di lettere e numeri),
che segnala i libri presi in prestito. Esso viene aggiornato
quasi quotidianamente e rivela quindi la consistenza attua-
le del magazzino. I lettori sono invitati a consultarlo prima
di scrivere la richiesta, onde evitare ricerche inutili al per-
sonale. Le richieste vengono imbucate nelle apposite cas-
settine e il libro viene consegnato il pomeriggio, se la ri-
chiesta ¢ stata imbucata prima delle 13.00, oppure il gior-
no dopo.

Il catalogo alfabetico ¢ diviso in tre parti: dal 1946 al
1989, su schede cartacee; dal 1990 al 1992 su microforme
leggibili con visori; dal 1993 solo on line: le ultime novita
si ricercano quindi in una base opac che comprende an-
che, come gia detto, le accessioni della FUB, della
Staatsbibliothek e della Hochschule der Kiinste. Continua
ad essere alimentato invece il catalogo cartaceo sistemati-
co. Esiste un catalogo su microforme solo per le riviste
della TUB (circa 9.000 titoli).

Nelle biblioteche di dipartimento, quasi tutte di carattere
scientifico-tecnico (esistono comunque anche i diparti-
menti di germanistica e di psicologia-sociologia), i magaz-
zini sono a scaffali aperti e non & previsto prestito, ma so-
lo consultazione in sede. Il servizio d’informazione agli
utenti comprende, anche in questo caso, ricerche gratuite
su cd-rom, su appuntamento e su banche dati on line, da
effettuarsi invece a pagamento nei locali annessi alla fa-
colta di matematica.

Oltre al magazzino chiuso interno e a quello esterno, esi-
stono anche due magazzini a scaffale aperto, che conten-
gono esclusivamente le annate arretrate delle riviste, i cui
ultimi numeri sono esposti invece nella sala di lettura dei
periodici.

Frequentano la biblioteca 55.000 lettori ogni anno. Per ve-
nire incontro alle esigenze degli studenti portatori di han-
dicap fisici, la biblioteca ha istituito anche un servizio di
assistenza in locali a pianterreno: altri studenti li aiutano
nelle ricerche bibliografiche, prendono i libri necessari al-
la consultazione, fanno fotocopie ecc. E P'unica biblioteca
berlinese ad avere istituito questo tipo di servizio, che
pero ha molti esempi nei paesi nordici. >
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La Staatsbibliothek zu Berlin

Tutti i problemi della riunificazione si riflettono anche nel-
la ricomposizione delle due biblioteche nazionali, denomi-
tesi dopo la guerra rispettivamente Deutsche Staatsbiblio-
thek con sede nell'imponente edificio guglielmino che si
affaccia sul viale Unter den Linden, e Staatsbibliothek
Preussischer Kulturbesitz; inaugurata nel 1978 nel nuovo
(e gia considerato sorpassato) edificio progettato — ac-
canto alla Philarmonie (nella Potsdamer Strae) — dall'ar-
chitetto Hans Scharoun. La storia della biblioteca prende
le mosse da molto lontano, cioe dalla decisione del prin-
cipe Federico Gugliemo di Brandemburgo di rendere ac-
cessibile al pubblico — nel xvii secolo — i ¢irca 20.000 li-
bri e 1.600 manoscritti da lui posseduti. Dal 1701 essa di-
venne Biblioteca reale, e Federico 11 le diede un’apposita
sede nella “Kommode”, un edificio costruito accanto al ca-
stello.

L'impulso decisivo alla biblioteca reale venne dato, nel-
I'Ottocento, dalla fondazione dell’Universita berlinese
(1810) e dall’opportunita (ribadita soprattutto da Wilhelm
von Humboldt) di collegare tra loro tutte le istituzioni cul-
turali berlinesi. Venne ampliato il patrimonio librario (sino
a 320.000 volumi) e furono fondate le sezioni che ancor
oggi la caratterizzano: quelle di manoscritti orientali e oc-
cidentali, di musica, di carte geografiche. Nel 1811 venne-
ro avviate la compilazione di un catalogo alfabetico in vo-
lumi, consultabile ancora oggi, sia pure su microforme, e
quella del catalogo alfabetico per soggetti (Berliner Real-
katalog), che comprendeva tutti i libri posseduti nelle altre
biblioteche berlinesi. Ancora una volta la sede si rivelo
troppo angusta e nel 1914 la biblioteca si installo nel pre-
stigioso edificio, progettato da Ernst von Thne, che si af-
faccia sulla Unter den Linden, la via principale della Berli-
no fin de siecle, che ospitava anche la Biblioteca universi-
taria. La Lesesaal aveva 400 posti ed era stata ricalcata sul
modello della sala di lettura della “Library” del British Mu-
seum e della Library of Congress di Washington; distrutta
completamente nella seconda guerra mondiale e non piu
ricostruita, & ora sostituita da tre piccole sale di lettura.
Dal 1918 al 1945 la biblioteca prese il nome di Preussi-
sche Bibliothek. Durante la guerra il suo prezioso patri-
monio di libri, manoscritti, carte geografiche e spartiti mu-
sicali (circa 3 milioni di volumi e oltre 70.000 manoscritti)
venne dislocato in 30 nascondigli diversi in Germania,

800.000 volumi: Molti di essi rimasero in Polonia e nell'U-
nione sovietica, ed & notizia di questi ultimi mesi il ritro-
vamento di un ingente quantitativo di libri berlinesi sotter-
rati in Russia e che — secondo le promesse delle autorita
russe — dovrebbero essere restituiti entro breve alla Ger-
mania. Nel corso degli anni si operd poi una revisione del
posseduto, segnalando sui cataloghi le opere presenti.
Siamo dunque di fronte all'assurdo di un catalogo che
non mostra il reale posseduto, ma che per due terzi ri-
manda a libri fantasma.

Dopo la riunificazione si poneva il problema del coordi-
mento degli acquisti e dei servizi, in modo da mantencre
una specificita dei luoghi e del patrimonio librario. Dato
che per cinquantanni la sede di Unter den Linden non
poté acquistare letteratura occidentale, ma solo letteratura
dell’Est (tranne qualche sporadico caso di libri ottenuti in
dono o per scambio da biblioteche occidentali), sarebbe
ora veramente troppo oneroso e creerebbe inutili doppio-
ni con l'edificio occidentale aggiornare la biblioteca rispet-
to alle pubblicazioni degli ultimi anni. Si & pertanto deciso
di trasformare il vecchio edificio di Unter den Linden in
una biblioteca di ricerca e di conservazione di libri antichi
¢ rari, mentre la biblioteca nuova rimane una “biblioca
d’informazione” continuamente aggiornata sul piano scien-
tifico e letterario. Gli acquisti dei due “edifici” sono gia
suddivisi in base al discrimine dell'anno 1955: la bibliote-
ca pill vecchia si limita a colmare le lacune esistenti nel
suo catalogo con acquisti di libri d’antiquariato o alimenta
le sezioni specifiche dedicate ai manoscritti, alle carte
geografiche e alla musica (spartiti, cassette, dischi e relati-
va letteratura), i cui materiali verranno forse tutti riunificati
in questa sede.

1l servizio di prestito rimarrd invece limitato all’edificio
nuovo, dove gia dal 1989 ¢ stata introdotta ['automazione
relativamente al prestito, e dal 1985 relativamente alla ca-
talogazione, e dove il catalogo cartaceo per titoli e autori
& stato chiuso definitivamente dall’anno scorso lasciando
solo 'opac, collegato con le biblioteche della Freie Uni-
versitit, della Technische Universitit e con 'Amerika-Ge-
denkbibliothek. La consistenza del materiale librario del-
ledificio situato nella Potsdamer StraBe ¢ di quattro milio-
ni di volumi, con un incremento annuo di circa 50.000 vo-
lumi e un bilancio per 'anno passato di circa 13 milioni
di marchi.

Interessanti sono i criteri che hanno orientato la progetta-

Russia; Polonia ecc. per salvarlo dalla sicura distruzione,
La divisione venne purtroppo eseguita con criteri non bi-
blioteconomici, ma per mano dei militari € in tempi assai
rapidi, per cui furono smembrate collezioni di riviste, ope-
re in continuazione, spattiti (alcune pagine di una sinfonia
di Beethoven si trovano ora a Cracovia, altre a Berlino est,
altre ancora a Berlino ovest).

Dopo la guerra sarebbe stato giusto che tutte le opere ri-
tornassero la dove si trovava il loro catalogo; in realta,
poiché il catalogo era rimasto al suo posto nella Biblio-
teca nazionale, che si trovava perd nella zona d'occupa-
zione sovietica, per mancanza di dialogo politico accadde
che all’Ovest rimasero tutti i volumi (circa un milione e
oltocentomila) che si trovavano nella zona di occupazione
francese, inglese e americana, mentre all’Est rimasero solo
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zione dell’edificio, a forma di nave disposta parallelamen-
te alla linea del Muro. Si pud seguire tutto iter del libro,
dall’arrivo del materiale librario sui furgoni dei fornitori,
all’accessionamento-ordinazione, alla catalogazione, eti-
chettatura e collocazione nella torre-magazzino percotren-
do in senso longitudinale la nave-biblioteca. Gli spazi de-
dicati ai dipendenti della biblioteca, disposti verso est, al-
I'epoca della progettazione si affacciavano sul Muro che
correva poco distante, mentre gli spazi riservati ai lettori
percorrono tutto Pedificio dalla parte ovest, sfruttando fino
all’ultimo istante i pallidi raggi del sole berlinese. Si tratta
di spazi enormi, tutti in comunicazione reciproca, che su-
scitano le obiezioni non soltanto dei dipendenti, i quali
trovano troppo spersonalizzanti questi ampi spazi, ma an-
che dei lettori, i quali lamentano la mancanza di un per-
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fetto isolamento acustico tra i tavoli di lettura che, disloca-
ti su diversi ammezzati, ospitano sino a 600 lettori. I tavoli

sono costantemente occupati, sin dalla prima mattina, da
studenti che utilizzano i propri libri e che rendono percio
difficile ai veri e propri utenti trovar posto per la consulta-
zione dei 140.000 volumi e delle 3.000 riviste a disposizio-
ne, suddivise per materia. E questo un fenomeno ben no-
to in Italia, dove gli spazi angusti delle biblioteche di fa-
coltd o di dipartimento costringono gli studenti a occupa-
re in permanenza le sale delle nazionali e delle civiche;
sorprende tuttavia che esso si verifichi anche in nazioni
dove gli spazi universitari parrebbero pit adeguati alla do-
manda. L'orario di apertura ¢ dalle 9.00 alle 21.00, il saba-
to fino alle 17.00.

H prestito & automatizzato secondo il sistema Bibida della
Siemens, ed é previsto per quattro settimane, rinnovabili
per due volte, e per un massimo di 50 libri contempora-
neamente. Molto articolato € anche il servizio di informa-
zione al pubblico, che comprende la consultazione gratui-
ta, ma previo appuntamento, dei cd-rom di tutte le mate-
rie, la consultazione dell’'opac e di alcune banche dati (bi-
bliografie nazionali, riviste e libri in commercio), per cui
si richiede il pagamento di un marco per ogni titolo stam-
pato. Va ricordato che, oltre aj cataloghi presenti in ogni
biblioteca, & qui presente anche il catalogo collettivo di
tutte le biblioteche di Berlino (ovest), che viene ancora
periodicamente aggiornato e che verra tuttavia sostituito
dal catalogo on line non appena l'automazione sara stata
estesa a tutte le biblioteche.

APPENDICE

La Deutsche Biicherei di Lipsia

Nata nel 1912, per iniziativa della Borsenverein des Deut-
schen Buchhandels, 'associazione di categoria che riuni-
sce editori e librai, come biblioteca nazionale capace di
raccogliere tutte le pubblicazioni in lingua tedesca del
mondo, la Deutsche Biicherei mantenne la sua funzione
di memoria storica della nazione anche nei tempi della
censura nazista e piu tardi di quella comunista. Gli editori
non cessarono mai di inviare (anche dai continenti ex-
traeuropei) copia di ogni pubblicazione uscita in lingua
tedesca. Nel periodo nazista, poiché la censura impediva
di menzionare le opere degli scrittori all’indice, il direttore
di allora, Heinrich Uhlendahl, ebbe l'idea di pubblicare in
edizione clandestina tutta la bibliografia censurata, cosic-
ché alla fine della guerra si poté disporre nuovamente di
una bibliografia completa, Dal 1933 iniziarono le pubbli-
cazioni della “Deutsche Nationalbibliographie”, che appar-
ve in un primo tempo come supplemento alla rivista “Bor-
senblatt” e poi divenne un periodico a sé stante, ad uscita
mensile. Dopo la divisione della Germania, molti editori
di Lipsia si trasferirono nell’altra capitale intellettuale de-
I’Ovest, Francoforte sul Meno, dove fondarono un’istitu-
zione gemella, la Deutsche Bibliothek che riceveva an-
ch'essa una copia di ogni pubblicazione e pubblicava il
periodico di informazione bibliografica “Die deutsche Bi-
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bliographie”. Al momento della riunificazione si presento
subito il problema di non mantere un doppio servizio di
accessionamento, catalogazione, classificazione per gli
stessi libri, e dopo molti incontri al vertice si decise di u-
nificare anche amministrativamente sotto un unico diretto-
re le due istituzioni; che — insieme al Deutsches Musikar-
chiv di Berlino dal 1990 presero il nome di Deutsche Bi-
bliothek:

Il programma di cooperazione tra le due unitd biblioteca-
rie di Francoforte e di Lipsia prevede un certo numero di
tappe che consentano alla nuova forma di organizzazione
di venire assimilata gradualmente. Per ora ¢ stata introdot-
ta la regola secondo cui la biblioteca di Lipsia accessiona
tutti i libri, ma cataloga on line solo quelli stampati a Ber-
lino e nei cosiddetti nuovi Linder (ossia nell’ex-Rdt), oltre
alle pubblicazioni in lingua tedesca provenienti da altri
paesi. Alla biblioteca di Francoforte spetta invece la cata-
logazione di tutte le monografie e dei periodici prove-
nienti dalle altre regioni tedesche. La catalogazione parte-
cipata consente all'una e all’altra biblioteca di disporre in
tempo reale della catalogazione effettuata dall’altra unita.
11 secondo stadio di cooperazione prevede invece che tut-
te le pubblicazioni vengano inviate dai rispettivi editori in
duplice copia, a seconda dei settori di provenienza, 4 cia-
scuna delle due sedi, dove verranno accessionate, catalo-
gate e collocate con la stessa segnatura,; contraddistinta
solo da un “r” per Francoforte e da una “L” per Lipsia, e
alla fine di tutte le operazioni una copia verra inviata alla
sede gemella.

Questa procedura in apparenzd serve a risparmiare un
doppio lavoro e a ridurre il personale (alla Deutsche Bu-
cherei sono previsti sostanziosi tagli del personale, che
entro il 1994 dovra passare dalle 500 unita presenti al mo-
mento dell'unificazione a 300 unita). Di fatto essa portera
a enormi disguidi, suscitando non solo il malcontento dei
bibliotecari che hanno a cuore il proprio lavoro ma anche
quello degli utenti. Non esistera piu infatti una cotrispon-
denza tra la scheda bibliografica sulla DNE e nel catalogo
on line e la reale concreta presenza del libro in biblioteca,
perché gli invii del materiale sdaranno sempre successivi
alla catalogazione. Senza parlare poi dei registri d’ingres-
so, che dovranno essere lasciati incompleti anche a fine
anno, alla stesura del bilancio nell'una e nell’altra sede.
Grande ¢ il malcontento e linsicurezza per questi scon-
volgimenti troppo rapidi del lavoro dei bibliotecari e per
la riduzione del personale, che impedira di portare avanti
con uguale efficienza i servizi al pubblico (la biblioteca
non effettua servizio di prestito, ma ¢ solo una biblioteca
di consultazione per un massimo di 10 libri per volta ed
ha l'orario di apertura pitt ampio dell’intera Germania:
dalle 8.00 alle 22.00 e dalle 9.00 alle 18.00 il sabato). La
preoccupazione dei dirigenti & che la Deutsche Bucherei
rischi di ridursi a mero museo del libro, perdendo le sue
funzioni, a favore della Deutsche Bibliothek di Franco-
forte.

Una prospettiva futura che da speranza di occupazione e
che qualificherebbe la biblioteca sul piano sia nazionale
che internazionale ¢ il potenziamento della sezione, gia
molto rilevante, dedicata al restauro dei libri, che prevede
lintroduzione di una nuova tecnica per trattare circa undi-
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¢i milioni di volumi e renderli conservabili piti a lungo: la
deacidificazione mediante l'immersione dei volumi in so-
luzioni basiche. Oltre a cid si iniziera a riportare progres-
sivamente su microforme i libri piti antichi, per protegger-
ne il contenuto dal logoramento del supporto cartaceo e
per soddisfare meglio le richieste di consultazione che
provengono da tutte le parti del mondo.

Un altro settore che resta specifico di questa biblioteca e
infine quello del Museo di storia del libro e della scrittura
(cfr. Helbir, 1990), erede di quel museo del libro dresdria-
no andato distrutto nella seconda guerra mondiale: in esso
si possono ammirare i pit antichi e preziosi incunaboli e li-
bri a stampa, oltre a manoscritti su papiro ¢ su pergamend.
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