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o sviluppo dell’automazione

ed in particolare la possibi-

lita da parte dell’'utente di
interrogare in linea il catalogo del-
le biblioteche dell’ateneo patavino
ha evidenziato la necessitd di ar-
ricchire la base con il materiale pre-
gresso. Tre sole considerazioni tra
le molte proponibili:
a) soprattutto nell’area umanistica
quasi non esiste 'obsolescenza
del libro;
b) I'utente si aspetta di trovare
tutto quello che cerca a terminale;
©) fra qualche anno per la maggior
parte degli utenti tutto quello che
non sara registrato nelle memorie
dei calcolatori e reperibile attraver-
so Internet non esistera piul.
Queste ed altre riflessioni hanno
indotto bibliotecari ed informatici
dell’Universita di Padova ad intra-
prendere un lungo lavoro di anali-
Si, progettazione € sperimentazione
sugli aspetti biblioteconomici ed
organizzativi del recupero del pre-
gresso, lavoro che ha portato alla
messa a punto di un software e di
un progetto che mirano a recupe-
rare il posseduto delle biblioteche
dell’ateneo patavino.
La prima decisione adottata ¢ stata
di non costituire una base dati pa-
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rallela dove immettere le cataloga-
zioni recuperate ma di lavorare di-
rettamente nella base Shn di polo.
Centrale era la necessita di ottene-
re il rapporto piu equilibrato pos-
sibile fra qualita e quantitd dei da-
ti, evitando la duplicazione di tito-
li e autori ed abbassando contem-
poraneamente i tempi di lavoro.

Si € deciso quindi di opeare su tre
direttrici:

a) Recuperare il maggior numero
di descrizioni complete da altre
basi dati certificate (catalogazione
derivata); dopo una serie di valu-
tazioni sono stati acquisiti i nastri

‘della Library of Congress (Lc), alla

quale in un secondo momento
potranno essere affiancate altre
basi catalografiche.

b) Abbassare i tempi di cataloga-
zione, inventariazione, collocazio-
ne in Sbn, risultato ottenuto crean-
do un software di “catalogazione
veloce” chiamato Rap (Recupero
automatico del pregresso) che, so-
vrapponendosi ed interagendo
con gli archivi Sbn, permette al
bibliotecario di effettuare tutte
queste operazioni direttamente in
Sbn da un’unica maschera: una
specie di “Sbn sintetico”. Si & cosi
riusciti a portare il tempo di una

Fig. 1 - Sbn sintetico
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catalogazione completa ex-novo a
circa 4' rispetto a quello necessa-
rio con “Shn tradizionale” valutato
in circa 16' (Fig. 1).

¢) Incidere sull’organizzazione del
lavoro: si puo utilizzare Rap per
la retroconversione dei cataloghi
cartacei, per il riutilizzo di dati
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precedentemente registrati su sup-
porto magnetico con altri software
oppure si puo procedere utiliz-
zando la funzione apposita per
I'immissione di dati minimi (in-
ventario, collocazione, tre parole
del titolo, numero Isbn ed Lc se
presenti).

Queste operazioni che non richie-
dono conoscenze biblioteconomi-
che possono essere effettuate da
personale non specializzato, come
ad esempio studenti a 150 ore.

Il funzionamento di Rap ¢ il se-
guente: ogni descrizione derivata
dai dati immessi viene prima cer-
cata in Shn e se trovata viene pre-
sentata sulla maschera di cataloga-
zione veloce perché vengano ag-
giunti i dati gestionali.

Se non & presente nella base Sbn
viene cercata in Lc e, se trovata,
riportata sulla maschera di catalo-
gazione veloce completa dei relati-
vi legami autori e titoli; pur essen-
do tecnicamente consentita la regi-
strazione automatica si € deciso di
verificare la qualita dei dati e per-
cio il bibliotecario deve controllare
ed uniformare le intestazioni delle
Aacr con le Rica e il software veri-
fica se autori e collane importati
da Lc sono gia presenti in Sbhn,
eventualmente recuperandoli e le-
gandoli al titolo in lavorazione. Se
la descrizione non € presente né
in Sbn né in Lc il bibliotecario ca-

taloga ex-novo il volume attraver-
so la maschera di catalogazione
veloce. Tutte le operazioni vengo-
no alla fine confermate dal biblio-
tecario con un unico comando di
registrazione in Sbn.

Rap ¢& stato progettato pensando
all’organizzazione del lavoro ed
alle esigenze delle biblioteche del-
le universita e integrato con Shn.
Al momento Rap € scritto in Ada-
bas-natural ed interfacciato con il
pacco Sbn-Adabas versione 3.1
dell'Universita di Padova, ma ¢ al-
lo studio il colloquio di Rap con
I'Indice ed il suo sviluppo negli
altri software Shn.

Metodologia e risultati
dell’esperimento pilota
a Scienze politiche

Lattivita di recupero del pregresso
nella Biblioteca di Scienze politi-
che si e svolto fra gennaio e set-
tembre 1994; fino a luglio lattivita
si & svolta con tutti i servizi attivi,
mentre da agosto a meta set- >



tembre la biblioteca & rimasta
chiusa all’'utenza (Tab. 1).

Sono stati recuperati tutti i volumi
acquisiti dalla biblioteca a partire
dall’inizio degli anni Settanta per
un totale di 22.127 monografie
(Tab. 2).

Poiché la qualita del catalogo car-
taceo della biblioteca era disomo-
genea negli anni, era necessario
effettuare il recupero del pregres-
so libro in mano; tale scelta era
rafforzata dalla esigenza di attac-
care i codici a barre su ogni volu-
me trattato nella prospettiva del
prestito automatizzato.

Dal 1981 fino al 1989, anno in cui
la biblioteca & entrata in Sbn, i li-
bri venivano catalogati con un
software locale sviluppato con l'o-
biettivo di produrre la scheda car-
tacea; pertanto i dati erano co-
munque rimasti registrati su sup-
porto magnetico.

Si ¢ pensato di riutilizzare questi
record, riordinati per collocazione,
per evitare di ridigitare dati che
comunque erano disponibili.

Da questi record sono state
estratti le prime cinque parole
del titolo, la collocazione, il nu-
mero Isbn se presente, la data, la
lingua e il primo autore ed ¢& sta-
to aggiunto il numero di inventa-
rio che mancava nel nostro soft-
ware. Per quanto concerne i vo-
lumi acquisiti prima del 1981 i
dati minimi sono stati inseriti dal-
la apposita funzione di Rap.

Il lavoro nel suo complesso € sta-
to portato a termine dai bibliote-

cari della biblioteca, coadiuvati da
piu squadre di studenti a 150 ore.
Le difficolta riscontrate possono
schematicamente essere suddivise
in tre gruppi:

a) Problemi di tipo organizzativo:
occorre garantire un flusso conti-
nuo di lavoro tra studenti part-ti-
me e bibliotecari; infatti se gli stu-
denti predispongono molti piu li-
bri di quelli che il bibliotecario
riesce a lavorare avvengono degli

Gennaio
Febbraio
Marzo
Aprile
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Giugno

Luglio

Agosto

Settembre

Tab. 1 - Numero delle monografie recuperate suddivise per mese
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intasamenti ed aumentano le possi-
bilita di errori e confusioni se al

contrario i bibliotecari lavorano piu
libri di quelli preparati dagli studen-
ti i tempi di lavoro si allungano.

Un altro elemento da tenere in con-
siderazione & la necessita di inte-
grare le attivita di recupero del
pregresso con il normale funzio-
namento dei servizi della bibliote-
ca creando il minor disagio possi-
bile all'utenza.

b) Problemi relativi al patrimonio
della biblioteca: sono difficolta di
carattere generale, ad esempio la
dislocazione pit 0 meno agevole
dei depositi; la mancata o tardiva
restituzione dei libri in prestito; la
presenza di volumi privi di numero
di inventario o con numeri errati.
¢) Problemi di natura catalografi-
ca: da una parte occorre tenere
conto della disomogeneita fra le
Aacr e le Rica e percid della ne-
cessitd di intervenire con attenzio-
ne ad uniformare descrizioni e in-
testazioni per evitare duplicazioni

Biblioteche oggi - Gennaio-Febbraio '95

Rap

Tab. 2 - Percentuali sul recupero di Sbn, Lc e libri catalogati con
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o catalogazioni errate nella base
Sbn, dall’altra ci si imbatte nelle
prime catalogazioni e nelle prove
effettuate nel tempo in Sbn che a
volte devono essere corrette an-
che in modo rilevante € non sem-
pre agevole. Va inoltre messo in
evidenza che la velocita di Rap
combinata con ritmi di lavoro in-
tensi richiede una maggiore con-

centrazione ed attenzione da parte
del bibliotecario.

L‘economia dello scritto non ci
permette di trattare qui i problemi
posti dalla catalogazione derivata
da Lc — nella sua interazione con
Sbn — con l'attenzione che meri-
terebbero; ci riserviamo di trattarli
in modo analitico in altra occasio-
ne. &




