di Maria Pia Alignani

1 periodo di recessione econo-
mica in cui 'Europa si € trova-
ta negli anni scorsi ha portato
nella sua scia una serie di doloro-
si tagli nelle spese e nella pubbli-

Le biblioteche inglesi
non si arrendono

L'iniziativa della Library Association di fronte ai tagli
dei finanziamenti e al “revisionismo governativo”

ca offerta di cultura. In Gran Bre-
tagna, colpito in modo particolare
& stato il settore delle biblioteche
pubbliche e mi sembra utile a
questo proposito fornire informa-

zioni sulle reazioni che questi ta-
¢li hanno suscitato, informazioni
che ho raccolto tra il novembre
1993 e i primi mesi del '94 cercan-
do di riunirle in un quadro il piu
possibile completo ed esauriente.

In Gran Bretagna le biblioteche
possono contare sull’aiuto di una
forte associazione professionale
che difende i diritti sia di chi nelle
biblioteche lavora che degli utenti
del servizio. Fondata nel 1876, la
Library Association promuove ef-
fettivi interventi politici per far si
che, come stabilito dalla legge
(Public Libraries and Museums Act
1964), “ogni cittadino, in ogni par-
te del Paese possa usufruire di un
servizio completo ed efficiente di
biblioteca pubblica”. Gli stessi
principi sono sottolineati dal Local
Government Scotland Act 1973 e
dal Northern Ireland Education
Act 1986. La Library Associa-  »




tion offre inoltre occasione di qua-
lificazione professionale ai biblio-
tecari che possono divenire mem-
bri della Library Association solo
dopo aver dimostrato di possede-
re tutti i requisiti necessari. La si-
gla Ala (Associate Library Associa-
tion) garantisce la preparazione
professionale dei bibliotecari bri-
tannici.

Affinché i servizi bibliotecari non
subissero drastiche riduzioni a
causa dei tagli ai finanziamenti
pubblici e per far conoscere la
gravitd del problema anche ai non
addetti al lavoro, & stata indetta
dal 1° al 7 novembre 1993 la “Na-
tional Library Week”, una manife-
stazione nazionale che ha coinvol-
to tutte le biblioteche del territorio
nazionale, una rete televisiva, una
rete radiofonica e la stampa.

La settimana nazionale della bi-
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blioteca & stata inaugurata ufficial-
mente il primo novembre con un
discorso di Ross Shimmon, presi-
dente della Library Association e
con lintervento dei rappresentanti
del ministero per i beni culturali
al parlamento inglese. Nella stessa
sede & stato anche presentato il li-
bro Long Overdue (“Da lungo
tempo atteso”, il titolo si riferisce
alla frase con cui si indica un li-
bro che, scaduto il periodo del
prestito, non sia ancora stato resti-
tuito), Library Association and
Mainstream Publishing, curato da
Alan Taylor, un’antologia di brani
tratti da romanzi ambientati all'in-
terno di una biblioteca, di articoli
e di informazioni che rivelano a-
spetti poco conosciuti del lavoro
di bibliotecario e degli utenti delle
biblioteche stesse.!

L'attenzione con la quale i mass

media hanno seguito la National
Library Week ha segnato un cam-
biamento nell’atteggiamento cultu-
rale e nel rapporto tra i media e
le biblioteche. La rete televisiva
Channel 4 ha trasmesso una serie
di film tratti da romanzi, alla fine
di ognuno dei quali appariva in
sovrimpressione il messaggio: “E
ora che andiate a fare una visita
alla vostra biblioteca”. Per i pro-
grammi radiofonici, il secondo ca-
nale della Bbc, oltre a sponsoriz-
zare la manifestazione assieme al-
la Tberia Airline, alla British Libra-
ry e ad alcune case editrici, ha of-
ferto un’estesa informazione su
tutte le attivitd che hanno caratte-
rizzato la settimana.

Notevole ¢ stato 'impegno della
Birmingham Central Library: il 2
novembre 1993 la biblioteca ¢ r1i-
masta aperta per tutta la notte,
dalle 16 alle 9 del mattino se-
guente, ospitando dibattiti, scritto-
ri, un momento dedicato alle sto-
rie della buona notte per i bambi-
ni, musica dal vivo, ed un posto
di ristoro non stop, oltre ad una
mostra di libri e ad intrattenimenti
per i visitatori.

Durante la National Library Week
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si sono anche conclusi i concorsi
nazionali indetti per diffondere
I'iniziativa:

“Check This Out”, indirizzato ai
bambini della scuola dell’obbligo
allo scopo di incoraggiarli a fre-
quentare le biblioteche, consisteva
di un questionario e nella presen-
tazione di una nuova copertina,
un nuovo retro di copertina o la
recensione di un libro scelto in
biblioteca.

“Travelling Tales”, indirizzato agli
adulti, allo scopo di far conoscere
maggiormente il sistema di presti-
to tra biblioteche individuando il
prestito piu veloce, piu strano e
piu distante: il premio ¢ stato vin-
to da due allevatori di vermi per
la pesca di Hay on Wye, che dalla
biblioteca pubblica, grazie al siste-
ma di prestito tra biblioteche han-
no ottenuto i libri che cercavano
sull'allevamento dei vermi.

“The Community Initiative Award”,
per individuare la biblioteche che
pit di ogni altra hanno lavorato
per migliorare la condizione so-
ciale e culturale delle comunita
nelle quali si trovano: tra le bi-
blioteche segnalate quella del-
l'ospedale psichiatrico di Springfield
e della prigione di Wandsworth, e
due biblioteche che operano in
comunitd con larghe minoranze
etniche e bambini che usano l'in-
glese come seconda lingua.

Un altro dei risultati della National
Library Week ¢ stato un censi-
mento ed un sondaggio a livello
nazionale che hanno fotografato
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la situazione delle biblioteche pub-
bliche in Gran Bretagna.

Ci sono in Gran Bretagna 4.571
biblioteche pubbliche (3.673 in
Inghilterra, 363 in Galles, 606 in
Scozia, 145 nell'lrlanda del Nord),
tra queste bhiblioteche 698 sono
mobili; i punti di servizio pres-
so ospedali, carceri e case di
riposo per anziani sono
18.046 (15.961 in Inghil-
terra, 732 in Scozia, 786
in Galles, 567 in Irlanda
del Nord).

A causa dei tagli al
finanziamento solo
54 di queste bi-
blioteche riesco-
no ad offrire
un servizio
superiore al-
la 60 ore
settima-
nali
consi-
derato otti-
male perché
copre anche le ore
serali (da 229 nel 1974),
777 hanno un orario di aper-
tura tra le 45 e le 49 ore, 160 tra
le 30 e le 44 ore e le restanti tra le
10 e le 29 ore settimanali.

La spesa totale per le biblioteche
ammonta a 762 milioni di sterli-
ne con un costo a persona di 24
penny alla settimana. La spesa per
l'acquisto di nuovi libri ammonta
a 115 milioni di sterline.

Le biblioteche pubbliche danno la-
voro a 28.974 persone, 7.860 delle
quali sono professionisti qualifica-
ti. 11 74 per cento dei bibliotecari
professionisti sono donne.

Dal sondaggio & emerso che il 76
per cento della popolazione utiliz-
za regolarmente il servizio (49 per
cento una volta alla settimana, 29
per cento tra i 15 e 14 anni una
volta alla settimana); il 33 per cen-
to degli intervistati ha detto di es-
sersi rivolto alla biblioteca ogni
volta che cercava un libro, mentre
solo una piccola percentuale ave-
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va utilizzato la biblioteca per pren-
dere a prestito dischi, cassette e
video (rispettivamente il 2 per
cento e I'l per cento), dato che
indica la poca informazione su
questo tipo di servizio.
Nella fascia di eta oltre i 65 an-
ni, 49 per cento degli inter-
vistati considerano le
biblioteche un ser-
vizio importan-
te per il
tempo
libero,
nella fa-
scia tra i
15 e i 24
anni il 068
s per cento ritie-
S0 ne che la bi-
~Z¢ blioteca pubblica
sia un servizio im-
portante per l'istru-
zione e la cultura.
Il 59 per cento ritiene
che il governo dovrebbe
privilegiare i finanziamenti
alle biblioteche rispetto ai
musei ed alle gallerie d’arte.
Il 68 per cento afferma che la
biblioteca € un luogo piacevole
ed accogliente, ed il 66 per cento
dichiara di avere sempre trovato
quello che cercava.
Nella fascia di etd tra i 15 e i 24
anni, I'83 per cento ¢ contrario al-
l'idea che le biblioteche diventino
un servizio a pagamento, dato che
scende al 68 per cento se riferito
al campione globale.
Tre persone su cinque utilizzano
regolarmente il servizio delle bi-
blioteche pubbliche. La percentua-
le € piu alta tra le persone con
pitt di 35 anni e tra chi ha bambi-
nitrai9 edi 14 anni.
In totale le biblioteche dispongo-
no di un parco libri che supera i
135 milioni, di cui 35 milioni in
prestito durante I'anno. Negli ulti-
mi dieci anni € aumentato consi-
derevolmente il numero di mate-
riali audiovisivi disponibili nelle
biblioteche, che ora ammon-  »
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ta a 29 milioni di esemplari tra vi-
deo cassette e compact disc.
Relativamente alle biblioteche spe-
cializzate nella letteratura per I'in-
fanzia, sono emersi i seguenti da-
ti: vi lavorano 981 bibliotecari
professionisti, di cui il 45 per cen-
to nelle biblioteche pubbliche, il
42 per cento in quelle scolastiche
¢ il 17 per cento in biblioteche di
tipo misto scolastiche e pubbliche
allo stesso tempo. Il 62 per cento
delle citta dispone di bibliotecari
qualificati impiegati nelle scuole. I
bambini possono prendere a pre-
stito da quattro a otto libri in me-
dia per volta, meno degli adulti
che possono prenderne a prestito,
in media otto. Le biblioteche per
ragazzi forniscono in prestito oltre
ai libri, giocattoli (45 per cento
delle biblioteche), fumetti (48 per
cento), 45 giri cassette e cd (55
per cento), videocassette (84 per
cento); il 94 per cento delle bi-
blioteche per ragazzi organizza at-
tivita per i bambini. Altri servizi
come libri nella madre lingua per
le minoranze etniche, materiale
per i genitori e autobus adattati a
biblioteche mobili vengono forniti
da circa il 30-40 per cento delle
biblioteche. Le biblioteche per ra-
gazzi distribuiscono in media dieci
libri a testa ogni anno, i bambini
visitano la biblioteca circa una
volta o due alla settimana.

In un momento in cui sembra che
I’'abitudine “attiva” alla lettura sia
stata soppiantata dalla abitudine
“passiva” al video, la Library As-
sociation ci rivela che, al contrario
delle previsioni, I'abitudine a visi-
tare la biblioteca ¢ pit che mai vi-
va nei ragazzi. Il 70 per cento de-
gli intervistati nella fascia di eta
tra i 4 ed i 16 anni ha affermato
di utilizzare il servizio della biblio-
teca almeno una volta ogni quin-
dici giorni, il 50 per cento almeno
una volta alla settimana, dati su-
periori, rispettivamente, al 31 per
cento e al 19 per cento per pub-
blico adulto.
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La Library Association si ¢ inoltre
impegnata nell’elaborazione di
uno statuto delle biblioteche pub-
bliche che stabilisce tra I'altro le
qualifiche professionali, I’abbatti-
mento obbligatorio delle barriere
architettoniche, le caratteristiche
dell’ambiente e dell’arredo neces-
sarie a fornire un servizio omoge-
neo su tutto il territorio nazionale,
ed una rete di informazione per il
pubblico per diffondere I'immagi-
ne della biblioteca come punto di
ritrovo oltre che strumento per la
diffusione della cultura.

La Library Association ha inteso
cosi rispondere al progetto di una
completa revisione del sistema
delle biblioteche pubbliche espo-
sto recentemente da un portavoce
del ministero per i beni culturali,
lain Sproat, che si ¢ espresso in
questi termini: “Il periodo vittoria-
no ci ha lasciato in eredita le bi-
blioteche pubbliche e questa idea
di un servizio completo e univer-
sale ¢ certamente stata un grande
stimolo e uno straordinario stru-
mento di cultura per innumerevoli
persone. Ma € tempo, ora, che si
ridefinisca il ruolo delle bibliote-
che pubbliche alla luce di nuovi
argomenti. In primo luogo non ¢
pil necessario che le biblioteche
pubbliche siano 'unico mezzo di
accesso all’informazione, data la
vasta offerta di altri mezzi di in-
formazione alternativi. Tutti i pae-
si piu avanzati stanno riesaminan-
do il ruolo del settore pubblico ed
¢ ora che i finanziamenti stanziati
a favore delle biblioteche vengano
riconsiderati. Tenendo presente
questi punti abbiamo stabilito di
attuare una profonda revisione del
futuro ruolo delle biblioteche
pubbliche.

Questa revisione sara studiata dal
ministero per i beni culturali te-
nendo presente le necessita degli
utenti. In particolare dobbiamo
chiederci se in un mondo in cui
nessuno pud piu vantare di poter
offrire un’informazione completa,

e nel quale le offerte di informa-
zione sono molteplici, le bibliote-
che pubbliche abbiano ancora un
ruolo da svolgere e di quale tipo
di informazione si dovranno occu-
pare”.

Questo intervento € stato subito
seguito da una reazione della Li-
brary Association che ha portato a
un dibattito parlamentare in cui €
stato riaffermato I'impegno del go-
verno a mantenere il servizio del-
le biblioteche pubbliche. E perd
ancora presto per sapere se que-
ste iniziative che hanno sottoli-
neato il ruolo vitale delle bibliote-
che in tutti i campi della vita, nelle
comunita, nell’istruzione, nella cul-
tura e nel mondo commerciale,
saranno riuscite a promuovere un
movimento di opinione in grado
di influenzare le decisioni del go-
verno.” i

Note

! Tra le varie informazioni che questo
libro fornisce, quella, gia nota alla
maggiore parte dei nostri lettori, che il
primo ed il piu attivo paladino del
movimento per l'istituzione delle bi-
blioteche pubbliche fu un emigrante
italiano, Antonio Panizzi (1797-1879)
nativo di Brescello allora parte del
Ducato di Modena: condannato a mor-
te dagli austriaci per avere partecipato
ai moti carbonari del 1820-'21 si rifu-
gi6 in Inghilterra, dove nel 1828 ot-
tenne la. cattedra di letteratura italiana
presso I'Universitd di Londra. Nel 1831
inizid a collaborare con il British Mu-
seum divenendo direttore della British
Library nel 1856, carica che ricopri fi-
no al 1865. Sotto la sua direzione la
British Library fu ampliata e fu costrui-
ta la grande sala circolare di lettura
che ne determina l'aspetto attuale. An-
cora piu importante pero fu la batta-
glia politica di Panizzi perché la bi-
blioteca potesse svolgere appieno il
suo servizio alla cittadinanza.

2 Per maggiori informazioni rivolgersi
alla Library Association, 7 Ridgmount
Street, London WCIE 7AE; tel.: 071-
636-7543; fax 071-436-7218.
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