Come cambia
la Bibliografia
nazionale italiana!

Intervista a Carla Guiducci Bonanni
- sulle nuove prospettive della Bni

di Roberto Maini

a prima domanda e d’obbli-

go. Ci troviamo di fronte ad

un fatto importante, che, co-
me notizia, dovrebbe superare i
confini della professione, almeno
in altri paesi succederebbe: la tra-
sformazione della Bibliografia na-
zionale italiana, [a Bni, [o stru-
mento informativo ufficiale sulla
produzione editoriale corrente.
Perché questo cambiamento dopo
quello del 19587
Il punto centrale ¢ che non si
pud pil parlare solamente di fa-
scicolo della Bibliografia nazio-
nale italiana, come siamo stati
abituati fino a questo momento,
ma di una serie di prodotti che
cominciano a “servire” il servizio
bibliografico nazionale. Solo noi
facevamo questo fascicolo unita-
rio, tra l’altro con una selezione
notevole del materiale, le 25 cate-
gorie da esclusione che si trovano
nelle avvertenze ad ogni fascico-
lo, con una copertura tra il 69,7
per cento e il 56,5 per cento della
produzione libraria a seconda che
si consideri o meno il materiale
non soggetto a descrizione biblio-
grafica Bni. Una copertura limitata
se si pensa che il diritto all'infor-
mazione riguarda tutti i tipi di do-
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cumenti. Se era completamente
affidabile e sicuro il record biblio-
grafico, non avevamo le due ca-
ratteristiche fondamentali della
tempestivita e della completezza.
Ora ci allineiamo ai servizi delle
altre nazioni. Si apre cosi una
nuova serie: muta il formato, mu-
ta la veste grafica, non muta certo

Carla Guiducci Bonanni

la descrizione, viene adottata la
20. edizione integrale nella edizio-
ne italiana della Classificazione
decimale Dewey e in piu c’¢ la
novita della rubrica “Bni notizie”:
non solo vogliamo comunicare
noi le cose nuove che facciamo,
ma vogliamo anche recepire sug-
gerimenti, critiche, tutto quello
che puo servire a migliorare il
prodotto. A proposito di supera-
mento dei confini professionali,
mi piace sottolineare che tutti gli
interventi introduttivi pubblicati
sul n. 0 della nuova Bni sono sta-
ti tradotti in inglese per essere
pubblicati nel bollettino ufficiale
della Commissione delle Comuni-
ta europee.

Tempestivita e completezza su cui
si sono sempre appuntate le critiche
e che hanno portato ad una di-
saffezione nei confronti della Bni.
Critiche giuste piu sulla tempesti-
vita che sulla copertura. Non so
se finiranno. Da parte nostra stia-
mo facendo un grande sforzo, ma
non abbiamo per la Bni uno staff
tecnico numericamente sufficiente
ad assicurare un sereno svolgi-
mento dei lavori. Il personale ¢ lo
stesso di sempre, anzi diminuisce
per i pensionamenti e in piu deve
affrontare un lavoro pit comples-
so. Quando si parla di prodotti bi-
bliografici e non piu di fascicolo
Bni vuol dire che avremo tre serie:
Monografie, Periodici e seriali, Tesi
di dottorato e che, oltre al suppor-
to cartaceo, saranno anche su flop-
py disc. Tutto questo richiede un
maggiore impegno.

Leggo sul frontespizio che la pro-
duzione e la diffusione é affidata
per la prima volta ad un privato,
all’Editrice Bibliografica.

Sono tre i fattori che concorrono
alla Bni: editore, redazione, distri-
buzione. L'editore rimane ['Istituto
centrale per il catalogo unico ma
la redazione € a totale responsabi-
lita della Biblioteca nazionale cen-
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trale di Firenze. La produzione e
la diffusione ¢ affidata alla Editri-
ce Bibliografica e, per la parte dei
prodotti diversi dal supporto car-
taceo, alla sua consociata IE - In-
formazioni editoriali.

Qui c¢’¢ un’altra grandissima no-
vita: ¢ forse la prima applicazione
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della legge Ronchey. 1l Catalogo
unico in quanto editore, nell’am-
bito della convenzione quadro
che ha con I'Editrice Bibliografica
per la generale diffusione e distri-
buzione dei suoi prodotti, ha sot-
toscritto una convenzione per cui
per la prima volta i proventi delle
vendite del prodotto Bni andran-
no per il 50 per cento al distribu-
tore e per il restante 50 per cento
al produttore ovvero al team edi-
tore e redazione. Per un accordo
tra i nostri due istituti il 20 per
cento andra all’Tccu e il 30 per
cento alla Nazionale di Firenze.
Per la prima volta avremo una ri-
caduta economica. Abbiamo chie-
sto di poter usare questi fondi in
servizi, per integrare, ciog, le for-
ze carenti. Qui ¢’€ un problema di
autonomia, di cui tanto si parla in
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questo momento. Una volta iden-
tificate sacche di lavoro che impe-
discono un flusso regolare, dob-
biamo, certo attraverso regolari ga-
re, poter assegnare questo lavoro
in “service”. Questo intendo anche
per autonomia; oppure ’ammini-
strazione centrale, mi riferisco al
Ministero, deve decidersi a capire
che i nostri istituti si vanno vuo-
tando, dal 1976 non & stato piu
fatto un concorso per bibliotecari
e-aiuto bibliotecari. La Nazionale
entro quest'anno perde 45/47 per-
sone, solo al restauro se ne vanno
in 12 e si resta con 19 persone su
un organico di 102. Per questo il
restauro € andato tutto all’esterno.
Perché non si pud dare all’ester-

-no, con controllo rigido dei bi-

bliotecari interni, il lavoro che im-
pedisce di realizzare un servizio
bibliografico? Dicevo che & la pri-
ma applicazione dove concorrono
piu contraenti ma non & la prima
in assoluto, perché la Nazionale
ha contratto una convenzione a
costo zero, ma con ricaduta in
servizi, per la pubblicazione del
cd-rom del suo catalogo. Sono
due prodotti completamente di-
versi: un conto ¢ la Bibliografia
nazionale italiana che seleziona
il materiale con una descrizione al
massimo livello completata da
soggetti e classificazione estesa e
ordinata sulla base della Classi-
ficazione decimale Dewey ridotta
(12. ed.), un’altra cosa é il catalo-
go della Nazionale, dove le de-
scrizioni possono essere a livelli
diversi, completate o meno da
soggetti e classi. Il primo cd-rom
uscira prima dell’estate e comincia
da quando ci sono i nastri Uni-
marc, dal 1976. Sulla base della
legge 145/92, rifinanziata dalla
1538/93, abbiamo anche prepara-
to un programma per il recupero
del Cubi, il Catalogo cumulativo
1886-1957 del “Bollettino delle
pubblicazioni italiane”.

Insisto sulla tempestivitd e comple-

tezza, punto dolente: basta ricor-
dare la polemica aspra che c’é sta-
ta negli anni 1985-86, quando
non sono stati pubblicati i fascico-
li dell’85, cosa che non era succes-
sa nemmeno per l'alluvione, e con
1’86 ridotto a due fascicoli seme-
strali. Non é che si sta ripetendo la
stessa cosa con il 92 e 937

I1 '92 esce come risultato dell’otti-
mo lavoro dei giovani del Consor-
zio Iris, non soltanto in volume
annuale, come realmente avrem-
mo preferito, ma anche in tre fa-
scicoli quadrimestrali. Il materiale
¢ con grande fatica non soggetta-
to ma classificato, dico con gran-
de fatica perché sono 21 persone
che hanno fatto un buonissimo la-
voro e a classificare sono solo in
4. Come sempre & un problema di
numeri. Il ’93 & terminato e sta
uscendo regolarmente. La nuova
bibliografia parte con marzo '94 e
potranno essere presenti nei fasci-
coli anche documenti dei prece-
denti diciotto mesi sullo stile di
tutte le bibliografie nazionali.
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Questo primo fascicolo esce nei
tempi previsti, anche se in forma
ridotta con 512 descrizioni, gli al-
tri saranno regolarmente di mille
schede. La forma ridotta si  »
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spiega con il fatto che Sbn in
questo momento si trova in una
fase critica perché stanno conti-
nuando a migrare tutti i vari poli
in Indice e ogni volta che le mi-
grazioni avvengono il sistema non
puo essere utilizzato.

Questo mi porta a toccare il pro-
blema centrale se si vuole salva-
guardare la tempestivita: svincola-
re la produzione della Bni da Sbn.
Prima ancora del fattore umano e
degli operatori che possono lavo-
rare in questo settore, della loro
formazione professionale perché
non c¢’é ricambio, non ci sono
concorsi, € assolutamente neces-
sario separare la Bibliografia na-
zionale dal Servizio bibliotecario
nazionale, non come filosofia di
costruzione ma proprio come o-
perativitd. Ci stiamo lavorando da
sempre e soprattutto in questi ulti-
mi tempi. Una grossa fetta dei
fondi stanziati per “Edificare” (su
questo progetto si vedano le note
e i riferimenti bibliografici conte-
nuti nella scheda Le tappe del-
la Bni in queste stesse pagine,
n.d.r) € stata risparmiata per fare
programmi di miglioramento del
software per permettere a chi la-
vora di avere una maggiore agilita
di movimento e un qualche svin-
colo da Sbn cosi da evitare, per e-
sempio, queste soste dovute alle
migrazioni.

Sempre in funzione della tempe-
stivitd e della completezza & il
principio della copertura attraver-
so serie diverse. Con le monogra-
fie, e con la selezione che la Bi-
bliografia nazionale opera, si co-
pre solo una parte dell’editoria.
Bisognava affrontare il problema
delle altre serie, previste nel pro-
getto di riorganizzazione dei servi-
zi bibliografici nazionali parzial-
mente sostenuto dalla Cce e affi-
dato dall’Ufficio centrale beni li-
brari alla societa di consulenza
Studio Staff. Come Biblioteca na-
zionale abbiamo accettato la re-
sponsabilita anche della serie
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Periodici e della serie Tesi di dot-
torato e di tutte le future serie. Il
primo numero della serie Perio-
dici uscira ad ottobre/novembre:
vi compariranno solo i periodici
con anno primo e numero uno
1994 e fino a diciotto mesi prima,
qualcosa in piu dei periodici che
andavano in Bni. Proprio per
questo materiale c¢i sarebbe un
gran lavoro da fare di recupero di
anni uno numero uno. Da noi ne
arrivano moltissimi, ma la maggior
parte sono numeri successivi al
primo. Questa serie potrebbe an-
che essere uno strumento di sti-
molo ad inviare regolarmente alla
Nazionale piu periodici fin dalla
loro nascita. Per le Tesi di dottora-
to il progetto era nato con un fi-
nanziamento del Ministero per l'u-
niversitd e la ricerca scientifica, ot-
tenuto due anni fa e che pensia-
mo di poter avere in questi mesi.
Voglio anche ricordare che a gior-
ni entriamo in Internet e Garr. Mo-
nografie, Periodici, Tesi di dottora-

to: ¢ molto ma non & ancora co- .

perto tutto, manca, per esempio,
la letteratura per ragazzi. Vor-
remmo che ne prendesse la re-
sponsabilitd la Biblioteca comuna-
le di Spinea. Di questo stiamo di-
scutendo. Il nostro orientamento ¢
che le varie serie vengano prodot-
te dove possono essere fatte. Cosi
per le pubblicazioni ufficiali, di
cui potrebbe occuparsi la Biblio-
teca della Camera. Noi non pos-
siamo coprire tutto. Certamente ci
piacerebbe, visto che tutto pervie-
ne qui, avere schiere di personale
qualificato a cui assegnare le di-
verse serie ed avere una redazio-
ne unica anche come collocazione
fisica. A questa perd non rinuncia-
mo perché la redazione unica ri-
mane alla Biblioteca nazionale di
Firenze: tutti questi prodotti devo-
no uscire conformi agli standard
stabiliti dalla B#ni, in quanto serie
di bibliografia nazionale.

Il problema del deposito obbliga-
torio: il progetto “Edificare” ci ha

anche mostrato come alcune pre-
fetture funzionino bene nella con-
segna. Comunque, anche in questi
casi € sempre un passaggio in
piu, dispersivo non tanto per le
monografie, quanto per i periodici
e altro materiale. Per questo stia-
mo cercando di mantenere attivo
il rapporto diretto con gli editori
sperimentato felicemente con “E-
dificare”. Stiamo programmando
un incontro con loro, una sede
dove prendere impegni precisi da
parte dell’Ufficio centrale beni li-
brari, dello stesso ministro, per la
riforma del deposito obbligatorio
di cui si discute da sempre. Aspet-
tando non si risolve nulla, faccia-
mo intanto un accordo diretto. “E-
dificare” ha mostrato che € possi-
bile; gli editori sono stati vera-
mente generosi nel mandare la lo-
ro produzione, addirittura in due
copie perché il numero zero della
nuova Bni, sulla base di “Edi-
ficare”, & stato prodotto in colla-
borazione con la Nazionale cen-
trale di Roma. Una giusta raziona-
lizzazione delle forze, perché que-
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sto poteva andare a vantaggio
della copertura. E chiaro che un
esperimento ha luci e ombre. In
linea generale pensiamo che sia
riuscito, sicuramente dal punto di
vista del rapporto umano, legando
due strutture catalografiche che
avevano gli stessi impegni con un
miglioramento reciproco, uno
scambio di esperienze. Meno riu-
scito da un punto di vista produt-
tivo, perché il fatto che i libri arri-
vassero qui, dovessero essere divi-
si, ripreparato il pacco, spedito a
Roma, oltre a un appesantimento
di lavoro per la Nazionale di Fi-
renze ha provocato dei tempi
morti. Avevamo deciso che a Ro-
ma si facesse la descrizione cata-
lografica e a Firenze quella se-
mantica. Questa suddivisione net-
ta non ¢ possibile, sarebbe meglio
arrivare ad un diverso tipo di divi-
sione dei compiti.

Questo mi porta a chiederle qual
é lo stato dei rapporti con gli altri
partner istituzionali, rapporti spes-
so turbolenti, non certo idilliaci.
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E difficile dire che siano del tutto
positivi o del tutto negativi: sono
di confronto. Non vuole essere
una risposta diplomatica, ¢ la
realta. La Nazionale di Roma e
quella di Firenze soffrono inevita-
bilmente di essere due nazionali
centrali; nessun altro stato al
mondo ne ha due. 1l fatto di non
aver dato attuazione all’art. 15
della legge costitutiva del Ministe-
ro per i beni culturali, che doveva
definire esattamente i compiti del-
le due nazionali e dell’Istituto
centrale (sono passati venti anni)
ha in qualche maniera reso diffici-
li questi aspetti. Perd! La Nazio-
nale di Roma pubblica il Boms, ha
il Centro nazionale del manoscrit-
to, due competenze importantissi-
me e fondamentali. Il Boms lo
pubblica la Nazionale di Roma,
non I'lccu. E opportuno una volta
per tutte che anche la Bni sia
svincolata da questa edizione del
Catalogo unico. Anche di questo
stiamo parlando. Non vedo la ra-
gione in questa situazione, con
questa velocita di immissione dati

per la pubblicazione di altri sup-
porti e con la necessitd di pren-
dere decisioni rapide, immediate
che non sono piu soltanto di re-
dazione ma anche di edizione,
che venga fatta in un punto una
cosa e in un punto diverso un’al-
tra. Jo credo che il Catalogo uni-
co non potra che trovare giova-
mento se spinge la sua politica
nella definizione degli standard,
in direzione dei censimenti; ma
come la Nazionale di Roma pub-
blica il Boms, cosi la Bni deve
venire assolutamente legata alla
Nazionale di Firenze. A quel pun-
to si guadagnera anche in tempe-
stivitd. A volte sono le decisioni
che frenano, decisioni necessarie
perché se l'editore é diverso devi
avere un rapporto con quest’ulti-
mo e questo ha altri problemi co-
me tenere in piedi la faticosissima
macchina di Sbn e dell’Indice,
che non & certo un compito da
nulla. Quindi i prodotti bibliogra-
fici sarebbe bene che fossero la-
sciati a chi li fa.

Nelle indagini che sono state fatte
e di cui lei ba scritto si parla an-
che di un problema di tempi e di
costi dei record bibliografici e del
rapporto con Sbn, che influenza
direttamente la Bni.

“Edificare” & stato costruito pro-
prio per questo: ridurre tempi e
costi della notizia. Non si & rag-
giunto quello che volevamo, ma
si sono fatti notevolissimi passi in
avanti. L'efficienza ore lavorative
in rapporto al record bibliografico
nella situazione al '91 era 4,1, 'o-
biettivo del progetto era arrivare a
1,45; abbiamo raggiunto 2,9 e
questo senza aver avuto incre-
menti di personale per eliminare i
vari colli di bottiglia. A me sembra
che si sia fatto molto. Non si & o-
perato soltanto sull’'uomo, ma sul
software. Come ho detto, una
grossa parte della cifra stanziata
per “Edificare” ¢ stata impegnata
per dare agli operatori della »
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Bni strumenti di catalogazione piu
rapida. Per altro, vengono montati
ora sulla base di prova, questo si-
gnifica che non ne abbiamo go-
duto nel periodo di verifica del
progetto. Inoltre abbiamo sacrifi-
cato un’altra parte di questo stan-
ziamento per uno studio, per la
prima volta attento, relativo alla
Bni fatto da una societa di consu-
lenza proprio per l'ingegnerizza-
zione del software e quindi anche
per poter fare una proposta di
rapporto Bni/Sbn.

Quante sono le persone che lavo-
rano alla Bni?

Venticinque in totale dal momento
in cui iniziano le procedure della
bibliografia. Oltre tutto, da un
punto di vista di produzione Bni,
I'Indice ci sta sottraendo delle for-
ze, perché alcuni catalogatori,
proprio i pill esperti, sono dirotta-
ti ad occuparsi degli allineamenti,
degli archivi di polo, per arginare
certi risultati non del tutto deside-
rati di una cooperazione a volte
esuberante, disordinata. La coope-
razione & utilissima, ma a volte da
degli effetti indesiderati per un
prodotto che si vorrebbe invece
sempre ordinato, metodico nel
suo modo di presentarsi, con cer-
te caratteristiche che devono man-
tenersi costanti nel tempo. Questo
in mancanza poi di authority file,
che & un altro grosso problema. A
questo proposito auspico una
maggiore comunicazione sullo sta-
to e sviluppo dei progetti che si
svolgono nei vari istituti bibliogra-
fici italiani. C’¢ un programma di
costituzione di authority file e di
mantenimento dello stesso nel-
I'ambito dei fondi di rotazione del
Ministero del tesoro; non sappia-
mo bene a che punto sia. Una
maggiore circolazione dell’infor-
mazione ci potrebbe ajutare a non
fare inutili ripetizioni.

Su Sbn: bisogna ricordarsi che
Shn & un catalogo collettivo e che
il suo scopo principale & la loca-
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lizzazione del documento per
permetterne la circolazione e
questa fase per ora non ¢& risolta.
La catalogazione ¢ partita ormai
da tanti anni e con grande enfasi:
tutti pensano di dover catalogare,
magari al massimo livello, anche
per un vuoto lasciato da noi in
questi anni; il prestito sta parten-
do ora. Sbn va bene per la costi-
tuzione di una grossa banca dati
e di un catalogo dove reperire €

localizzare la notizia, non va be-
ne per la pubblicazione regolare
e tempestiva di una bibliografia
nazionale. Per questo i due archi-
vi devono essere assolutamente e
prioritariamente disallineati, altri-
menti avremo sempre proble-
mi con la tempestivitd. Non che
sia tutta colpa di Sbn, sarebbe in-
giusto dirlo, & senz’altro colpa
della mancanza di personale, di
problemi interni di gestione del
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libro, che stiamo migliorando e
che abbiamo migliorato veramen-
te tantissimo; pero ultimo e fon-
damentale & questo disallinea-
mento.

Lei accennava ad un progetto di
riforma dei servizi bibliografici
nazionali. Su “Accademie e biblio-
teche” ha scritto che un intervento
migliorativo deve introdurre nel
sistema italiano dei servizi biblio-
grafici, caratterizzato da un asset-
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to policentrico, “appropriati mec-
canismi di coordinamento, tali
che vengano mitigate e corrette,
da una parte, le disfunzioni pro-
prie di un sistema articolato in
una pluralita di centri di respon-
sabilitd e di singoli operaiori e,
dall’altra, siano valorizzate la ric-
chezza di competenze e di inizia-
tive proprie dei sistemi decentrati”,
Un centro di coordinamento di
servizi bibliografici italiani non
solo istituzionali, ma offerti anche
dal privato, quello che nell’articolo
lei chiama Cecosbi.

E proprio questa la direzione in
cui siamo partiti per la parte che
ci compete: nuova Bni, copertura
con le serie separate, massima
tempestivita possibile. Da parte
nostra abbiamo applicato quanto
emerso dallo studio di fattibilita.
L’altro problema grosso, secondo
il mio parere, & che a capo di tut-
to ci dovrebbe essere una riorga-
nizzazione dei servizi a livello
centrale. Per quanto mi consta &
nelle intenzioni dell’Ufficio centra-
le beni librari, che sta proprio
riorganizzando i servizi in divisio-
ni che dovrebbero avere compe-
tenze molto vicine. Una di queste
divisioni potrebbe essere proprio il
Centro di coordinamento dei servi-

zi bibliografici italiani. Quando di-
cevo che I'lccu ¢ la sede deputata
a questo, non I'lccu con i compiti
che ha ora ma con compiti molto
pit vasti e diversi, intendevo pro-
prio questo andare verso la crea-
zione di una divisione servizi bi-
bliografici. Anche I'lccu, -come noi,
soffre di mancanza di personale,
deve reggere il peso della rete
Shn, soprattutto dell'Indice.

Cosa dovrebbe fare la comunita
dei bibliotecari italiani per avere
Jinalmente servizi bibliografici
tempestivi ed esaustivi?

Proprio quello che stavo dicendo:
la comunita dei bibliotecari, I’as-
sociazione professionale, la stam-
pa professionale non devono la-
sciare cadere quanto € prospettato
nello studio di fattibilita, essere
estremamente critici se non si rea-
lizza quanto ¢ indicato ed esserlo
anche sul punto che ora si realiz-
za con questi nuovi servizi biblio-
grafici, sulla stessa Bni, per mi-
gliorarla. Lo studio di fattibilita
I’ha promosso I'Ufficio centrale
beni librari, & stato pubblicato e
fatto proprio dall’Ufficio centrale.
Per la parte di competenza della
Nazionale noi lo stiamo applican-
do. m
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