di Laura Malfatto

ome la maggior parte delle

biblioteche pubbliche italia-

ne anche la Biblioteca civi-
ca Berio di Genova risente degli
effetti negativi dell’attuale momen-
to di gravissima crisi economica e
politica, che nella tendenza gene-
rale verso scelte di restrizioni fi-
nanziarie porta a tagli sulla spesa
e, putroppo e soprattutto, a una
situazione di incertezza in cui €
difficile per le biblioteche pubbli-
che formulare strategic e progetti
organicamente collegati.
Alle disfunzioni, per cosi dire,
abituali, vale a dire la burocrazia
che non agevola l'attivita istituzio-
nale della biblioteca, 'insufficien-
za di risorse finanziarie, la caren-
za di personale, rese piu gravi
dalla generale crisi economica e
politica, per la Biblioteca Berio si
aggiungono difficolta specifiche
del momento, come 'esigenza di
avviare procedure automatizzate e
soprattutto la necessita di riorga-
nizzare la biblioteca nel suo com-
plesso in vista del trasferimento
nella nuova sede in via di com-
pletamento. La Biblioteca Berio si
trova infatti ad affrontare una fase
cruciale nell’esistenza di una bi-
blioteca, il cambiamento di sede.
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Un’indagine nazionale promossa dalla
Biblioteca Berio di Genova fa il punto sulla situazione
delle associazioni di sostegno

Non si tratta di un semplice tra-
sloco: poiché la nuova sede offre
spazi molto piu grandi e diversa-
mente distribuiti, occorre proce-
dere alla riorganizzazione com-
plessiva e alla ristrutturazione dei
Servizi.

Per affrontare e superare queste
difficolta dovute sia a motivi di
ordine generale sia a situazioni
contingenti, ¢ necessario porre

La Biblioteca Berio di Genova.

con forza davanti all’amministra-
zione, agli enti pubblici e privati e
alla cittadinanza il duplice ruolo
di bene culturale e di servizio so-
ciale che la biblioteca ricopre, ma
per perseguire questi obiettivi le
sole forze interne alla biblioteca
non sono sufficienti.

Ci & sembrato quindi necessario
lavorare per la nascita di un’asso-
ciazione di amici della biblioteca,
che fosse soprattutto uno stru-
mento di aggregazione degli uten-
ti della biblioteca, di coloro cioe
che ne fruiscono concretamente,
che ne leggono i libri e ne utiliz-
zano i servizi (dal prestito alla fo-
tocopiatura, alla lettura dei quoti-
diani su microfilm).

La biblioteca non dovrebbe aver
bisogno di dimostrare I'importan-
za del suo ruolo nella societd; tut-
tavia, date le difficolta, a tutti ben
note perché si ripresentano simili
nelle singole e varie realta biblio-
tecarie italiane, e tenuto conto
della facilitd con cui si sottovaluta-
no le funzioni della biblioteca e di
conseguenza si sottraggono risor-
se a un’istituzione ritenuta non in-
dispensabile, I’associazione di
amici della biblioteca pud svolge-
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re un ruolo fondamentale, da una
parte rappresentando le esigenze
degli utenti anche di fronte alle
istituzioni cittadine, dall’altra costi-
tuendo un supporto finanziario e
soprattutto di volontariato per le
attivita della biblioteca; nel com-
plesso puo contribuire a creare un
movimento d’opinione a favore
della biblioteca.

Non disponendo di dati su espe-
rienze analoghe in altre citta italia-
ne, nel novembre 1992 abbiamo
inviato a 243 biblioteche italiane
— statali, di ente locale, universi-
tarie, di associazioni culturali —
tratte dall’indirizzario degli istituti
che ricevono la rivista semestrale

stampate nella provincia di Genova.

te in fase di nstrutturazione.

1990,
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:dentlklt deue biblioteche

~La pnnqpale biblioteca della citta ¢ la Biblioteca universitaria (450.767 Voiﬁmi cir

B ca 1.900 manoscritti; circa 15.000 lettere e documenti manoseritti; circa 1.000 incu-

naboli; circa 7.000 cinquecentine), biblioteca pubblica statale di informazione e cultu-
ra generale di livello universitario; ¢ depositaria degli esemplari d{}bbhge delle opere

Tra le altre biblioteche statali si ricordano quelle legate alle soprintendenze,
all'Archivio di Stato, al Conservatorio di musica N. Paganini. Numerose le bibh@teche
delle facolta e degli istituti universitari, solo in parte collegate fra loro.

Tra le biblioteche comunali la piti importante ¢ la Biblioteca Berio (239.805 Veimm
1.847 manoscritti; 6.834 lettere; 315 incunaboli; 3.945 cinquecentine) che svolge fun-
zioni anche di conservazione per fondi antichi e per il materiale relativo alla storia lo-
 cale; ¢ la biblioteca centrale del Sistema bibliotecario ur&ano del Comune di Genova, |
4l quale sono coﬂegate la Biblioteca internazionale per ragazzi E. De Amicis e 14 bi-
fbhoteche di quartiere (con una consistenza che va dai 78.000 volumi della Bﬁ}h{}teca .
Lercari ai 5.700 della Biblioteca di Voltri di recentissima costituzione). Altre bibliote-
che comunah ,sono annesse ad aicum musel Istituto mazziniano, Museo di smria na-

di Commermo specmhzza{a in materie gzurlézche ed ecozmrmchf: amlalmen— .

De le biblioteche di istituti religiosi (deﬁ Archivio storico padri Somasc}n dex,
Benedettini di S. Maria della Castagna, dei Domenicani di S. Maria di Casteﬂﬁ dei
‘cappuccmi liguri, del Seminario arcivescovile ecc.) la pin attiva & la Blbhcrteca

Franzoniana (circa 45.000 volumi; 283 manoscrittD).

_Ha sede a Genova, ma opera sul territorio provinciale, il Centro sistema bibhetecaﬂo
provinciale, a cui sono collegate molte biblioteche di Comuni in provincia di Genova.
Per un'informazione pit ampia cfr. Dove e quando leggere e studiare in Liguria.
Guida breve ai servizi delle biblioteche della regione, a cura di E. Bellezza 6 T. Rossi,
Genova, Associazione italiana biblioteche-Sezione Ligure, 1987, p. 11-80; Guida bi-
bliografica ella Liguria, Genova, Associazione italiana biblioteche-Sczione Ligure,

. 4161 I dam forniti in questa scheda sono aggiornati al 31 dicembre 1992.m

“La Berio” pubblicata dal Servizio
biblioteche del Comune di Geno-
va, una lettera-circolare in cui ad
ogni biblioteca erano richieste
informazioni sulle associazioni di
amici della biblioteca eventual-
mente esistenti. Come € stato co-
municato sul n. 1 di quest’anno
della nostra rivista, hanno risposto
47 biblioteche; 6 di esse hanno
inviato statuti di associazioni gia
costituite: Amici della Bibliote-
ca Ariostea (Ferrara), Biblio-
club (Foggia), Associazione volon-
tari beni culturali A. Vernarec-
ci (Fossombrone, ps), Associa-
zione degli amici dell’Ambrosiana
(Milano), ASSUBAC - Associazione

utenti delle biblioteche e degli
archivi della Campania (Napo-
li), Associazione amici della Bi-
blioteca Marciana (Venezia). La
Bibliothecae Apostolicae Vaticanae
Amicorum Generalis Consociatio
ci ha comunicato le finalita del-
I’'associazione e le condizioni di
iscrizione.

A questi si aggiungono gli statuti
del Consorzio di pubblica lettura
S. Satta di Nuoro e dell’Asso-
ciazione culturale Intemelia ABAU,
che non si configurano come as-
sociazioni di amici della bibliote-
ca. Inoltre a Genova operano, in
due realtd molto diverse, la prima
presso una biblioteca ecclesiasti-
ca di conservazione e la secon-
da presso una biblioteca comuna-
le di quartiere, I’Associazione
amici della Biblioteca Franzonia-
na e ’Associazione amici della
Biblioteca di Voltri. A Firenze
nell’ambito della Biblioteca nazio-
nale centrale si sono costitui-
ti un’associazione di amici
della biblioteca e un comitato di
utenti.

Ci & pervenuto anche il program-
ma del Comitato utenti biblioteche
di Milano, che si propone di mi-
gliorare i servizi delle biblioteche
milanesi anche con rivendicazioni
specifiche e dettagliate.

Ci sono state segnalate infine altre
iniziative di sostegno all’attivita
delle biblioteche: il Comitato ami-
ci della Biblioteca universitaria di
Bologna, I'’Associazione amici del-
la Fondazione scientifica Querini
Stampalia di Venezia, l'attivitd del
Lions Club di Bologna a favore
della Biblioteca dell’Archiginnasio,
il Comitato di gestione della
Biblioteca comunale R. Liberatore
di Lanciano.

Si € riscontrato in generale molto
interesse per la nostra intenzione
di costituire un’associazione di
amici della biblioteca. Abbiamo
cosi scoperto che altri hanno pro-
positi analoghi ai nostri. Sono in
gestazione le associazioni Amici >
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della Biblioteca Palatina di Parma,
Amici della Biblioteca Queriniana
di Brescia, Amici della Biblioteca
Chelliana di Grosseto. Altri, piu
genericamente, c¢i hanno chiesto
di tenerli informati sugli sviluppi
della nostra iniziativa (da Trani,
Udine, Gorizia, Pinerolo, Cosenza,
Verona, Firenze, ecc.).

Questa mini-indagine, pur non

}"““é

avendo alcuna pretesa di esausti-
vita, consente di fare qualche con-
siderazione sulle caratteristiche
delle associazioni di amici della
biblioteca o similari.

Si individuano due tendenze fon-
damentali: da una parte 'associa-
zione di sostegno alla biblioteca
che si propone come obiettivo
primario la salvaguardia e la valo-
rizzazione del patrimonio della bi-
blioteca anche attraverso iniziative
culturali (in questo ambito € un
caso del tutto particolare I’As-
sociazione degli amici dell’Am-
brosiana; un esempio di recente
costituzione € l'associazione Ami-
ci della Biblioteca Ariostea di
Ferrara); dall’altra I'associazione e
il comitato che si propongono di
rappresentare gli utenti (¢ il caso
dell’assuBac e dell’Associazione
amici della Biblioteca Marciana)
con l'obiettivo di migliorare i ser-
vizi offerti da una o piu bibliote-
che o in generale da istituti cultu-
rali, avanzando rivendicazioni pit
o meno specifiche (come nel caso
del Comitato utenti biblioteche di
Milano). I due obiettivi non sono
in contrasto, come non sono in
contrapposizione i compiti fonda-
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dallostatuto.

F Omzamo dz seguzto &Zl::une mdwazzom utzlz a chi vogha pracedere alla cosmuzzone -
f dun czssocmzzone dz “amzcz delld bzbkoteca e alla stesura del relozz‘wv Smtuto ~

IE comzta,to promotore redzge lo Statuto e costituisce 1’Assoc1321one con atto notarile.
4 questo ¢ allegato lo Statuto, che ne costituisce parte integrante. Nell'atto sono. defi-
niti scopi e obiettivi dell'Associazione e sono indicati i soci ai quali nella fase inizial
 sono assegnate le cariche necessarie per il primo f funzzonamento dellAssociazione.
Lo Statuto ¢ la carta cosmutwa dell’Associazione: contiene la denommazxone
Fdell’Assocmzwne ne enuncia scopi ¢ obiettivi, deﬁmsce requisiti, tlpologla ¢ modalita

 di iscrizione dei soci, stabilisce struttura e funzionamento dell'Associazione. Per la e .
_dazione dello Statuto occorre far riferimento agli articoli 14-35 del Codice Chile 5
danno qul di seguxto alcune 1nd1cazzom sulle matene che lo Statuto deve regolamen— .

riferimento,
- Requmti de1 soci e modahta d1 assomazmm fatto salvo ﬂ prmcxp:lo d1 base;

f,deH apertura dell'Associazione a tutti gli interessati, puo essere richiesto che Paspiran-
‘ie socio sia presentato da due soc1 Ia domanda d1 1scr1z1one < sottoposta 4ll’approva— ,

mentali della biblioteca, fruizione
e conservazione del patrimonio
posseduto. Tuttavia, come il pun-
to di equilibrio tra fruizione e con-
servazione deve essere spostato a
favore dell'uno o dell’altro polo in
relazione alla tipologia del patri-
monio e degli utenti che ne usu-
fruiscono, le caratteristiche e gli
obiettivi di un’associazione — so-
prattutto di un’associazione in via
di costituzione — devono tenere
conto di tutti gli aspetti del conte-
sto in cui essa intende operare.

Nel nostro caso, da scambi di opi-
nioni tra utenti e bibliotecari ¢
emersa la consapevolezza che, da-
ta la situazione di attuale difficolta
attraversata dalle biblioteche in
generale, sia piu utile e opportu-
no non limitare 'attivitd dell’asso-
ciazione alla Biblioteca Berio, ma

) e leﬁAﬁ)Assocmfiou saYs
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estenderla a tutte le biblioteche
genovesi con una particolare at-
tenzione per le biblioteche pub-
bliche e fare in modo che l'asso-
ciazione sia uno strumento di ag-
gregazione e di rappresentanza
istituzionalizzata degli utenti.

In questo modo le biblioteche po-
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tranno avere un interlocutore defi-
nito, I'associazione, con il quale

rapportarsi e soprattutto cercare il-

dialogo, nella convinzione che tra
utenti e fornitori del servizio debba
esserci un rapporto di collaborazio-
ne e non di contrapposizione o ad-
dirittura di conflitto. Inoltre, e non
€ un fatto secondario, I'associazio-
ne puo porsi come istituzione rap-
presentativa degli utenti, cioe dei
cittadini che si servono delle biblio-
teche e che considerano le biblio-
teche nel loro complesso un servi-
zio necessario in una societa civile;
puo cosi diventare un interlocutore
qualificato non tanto nei confronti
delle biblioteche come singole isti-
tuzioni quanto nei confronti dei
soggetti da cui esse dipendono, gli
organi dello Stato, I'universita e gli
amministratori locali.

Il progetto pud sembrare ambizio-
s0, 1 pericoli sono molti, da quello
di non riuscire a rappresentare e a
dar voce in modo coordinato e
produttivo alle molteplici esigen-
ze presenti nell’universo tutt’altro
che omogeneo degli utenti, all’al-
tro, di segno opposto, di costitui-
re un’associazione chiusa e limita-
ta a categorie privilegiate di uten-
ti. Tuttavia € necessario procedere
nella consapevolezza che questa ¢
una delle strade da percorrere per
contrastare le difficolta contingen-
ti e per contribuire a costruire
quella “cultura della biblioteca”,
alla quale accennava Massimo Be-
lotti nell’editoriale del n. 1 del 1993
di questa rivista, denunciandone
una presenza alquanto debole nel
nostro paese. >
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L’azione delle singole associazioni
potra essere piu incisiva, se esse
riusciranno ad unirsi nella federa-
zione nazionale, che & in via di
costituzione, e se avranno una ba-
se comune nella “Carta dei diritti
degli utenti in biblioteca”, promos-
sa dalla Commissione nazionale
per le biblioteche statali dell’As-
sociazione italiana biblioteche.!

Ci sembra, in conclusione, che
I’iniziativa che sta partendo a
Genova sia in sintonia con quanto
accade altrove in Italia. Ci augu-
riamo che le singole iniziative
sparse sul territorio possano con-
fluire in un’iniziativa nazionale e
che si possa lavorare insieme,
utenti e bibliotecari, secondo que-
sto principio: gli utenti dalla parte
della biblioteca per una biblioteca
dalla parte degli utenti. m

Note

! Benché nata nell'ambito delle biblio-
teche statali, la “Carta dei diritti degli
utenti” si propone come piattaforma
valida per ogni tipo di biblioteca che
voglia impostare su basi piu corrette il
proprio rapporto con il pubblico. La
sua presentazione, curata da Claudio
di Benedetto, si ¢ svolta il 25 marzo
scorso presso la Biblioteca nazionale
centrale di Firenze (ndp).
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